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RESOLUCION 14

Codigo de Buena Cooperacion
del Movimiento Internacional de la Cruz Rojay de la Media Luna Roja

El Consejo de Delegados,

recordando la resolucion 3 del Consejo de Delegados de 2007, mediante la que acogia con
beneplécito la iniciativa "Codigo de buena cooperacién" y alentaba a todos los componentes
del Movimiento a seguir desarrollando este Cédigo,

acogiendo con satisfaccion la aprobacién del Codigo de Buena Cooperacién por la
Asamblea General de 2009 de la Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y
de la Media Luna Roja,

tomando nota con satisfaccion de las consultas realizadas a las Sociedades Nacionales y el
trabajo realizado por los miembros del Grupo de Trabajo, en particular la Cruz Roja
Colombiana, la Cruz Roja Finlandesa, la Cruz Roja Holandesa, la Cruz Roja Indonesia, la
Cruz Roja de Mozambique, la Cruz Roja Sueca, la Federacion Internacional y el CICR, para
desarrollar este Cadigo,

reafirmando la importancia del Cédigo para complementar las politicas vigentes, mejorar y
fortalecer el Movimiento en su conjunto y cada componente del mismo individualmente y
establecer compromisos y hormas minimas de conducta para trabajar juntos mas eficiente y
eficazmente,

teniendo presente la necesidad de promover continuamente el Cédigo para velar por su
aplicacion, la rendicion de cuentas y la observancia en relacion con los compromisos
enunciados,

1. insta a las Sociedades Nacionales, la Federacion Internacional y el CICR a
aprobar el Codigo de Buena Cooperacion del Movimiento Internacional de la
Cruz Roja y de la Media Luna Roja,

2. insta a las Sociedades Nacionales, la Federacion Internacional y el CICR a
declarar su compromiso individual y colectivo de aplicar el Cédigo y participar en
el mecanismo de seguimiento y observancia,

3. pide a todos los componentes del Movimiento que presenten un informe y
transmitan sus experiencias sobre la observancia del Cadigo al proximo Consejo
de Delegados,

4. invita a los miembros del Grupo de Trabajo a tener en cuenta cualquier
observacién adicional relativa al Cédigo que facilite asegurar su aplicacion y
observancia.
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Codigo de Buena Cooperacion del Movimiento Internacional de la Cruz Rojay de la Media Luna Roja

CODIGO DE BUENA COOPERACION DEL
MOVIMIENTO INTERNACIONAL DE LA CRUZ ROJA Y DE
LA MEDIA LUNA ROJA

Original: Inglés
Version 4: 07 de octubre de 2009

Preambulo

Una conducta respetuosa es esencial para el éxito de las asociaciones, necesarias
para "prevenir y aliviar en todas las circunstancias los sufrimientos humanos"l. El
presente Codigo de Buena Cooperacion del Movimiento Internacional de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja (el Cédigo) establece compromisos y normas minimas
de conducta en las asociaciones. Al hacer suyo el Cédigo, los componentes del
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (el
Movimiento) se comprometen a fortalecer sus asociaciones y trabajar juntos
mas eficiente y eficazmente.

El Cbédigo se sustenta en los Principios Fundamentales, los Estatutos del
Movimiento y su marco normativo, y tiene en cuenta los mandatos y naturaleza
especificos de las Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y de la Media Luna
Roja como auxiliares de los poderes publicos en el A&mbito humanitario asi como
los mandatos del Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) y la Federacion
Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
(Federacion Internacional).

Animados por un espiritu de respeto mutuo, los componentes del Movimiento
aplicaran el Cdédigo en todas sus asociaciones para alcanzar un objetivo
comun. Los asociados reconocen que combinando sus diferentes capacidades
y asumiendo responsabilidades conjuntas e individuales puede lograrse mas.

Las asociaciones institucionales son, en definitiva, relaciones entre personas. La
aplicacion exitosa del Cdodigo requiere que todos los miembros del personal y los
voluntarios lo entiendan y observen. Incumbe en particular a los dirigentes actuar
con responsabilidad observando y promoviendo el Codigo.

El Codigo es una herramienta practica y dinamica que facilita el aprendizaje y
el perfeccionamiento continuos.

El compromiso de aplicar el Cdédigo incluye participar en su mecanismo de
seguimiento y observancia y difundir las experiencias.

! Predmbulo de los Estatutos del Movimiento Internacional de la Cruz Rojay de la Media Luna Roja, aprobados
por laXXV Conferencia Internacional dela Cruz Roja en Ginebraen 1986 y modificados en 1995 y 2006.
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El Cbdigo ha sido aprobado por el Consejo de Delegados. Cada componente
del Movimiento registrara ulteriormente su compromiso individual respecto de
las medidas practicas que adoptara para aplicar y seguir desarrollando el
Caddigo.
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Codigo de Buena Cooperacion del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja

Compromiso 1: Respetar y capacitar a las personas vulnerables
Respetar las necesidades y Ia dignidad de las personas vulnerables en todas

nuestras actividades.

(0]

Indicadores

Se reconoce que las personas vulnerables son partes interesadas y se

las capacita como tales. Sus necesidades y capacidades son
determinantes para establecer las prioridades en nuestras

actividades.

Se busca lograr la participacion activa de las personas vulnerables en todas
las etapas de planificacién y ejecuciéon de los programas.
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Compromiso 2: Practicar la diversidad y la sensibilidad cultural
La diversidad, la sensibilidad cultural y Ia conciencia de las diferencias
culturales son esenciales para el funcionamiento de las asociaciones.

O

Indicadores

El comportamiento en las asociaciones valora la diversidad, la sensibilidad
cultural y la conciencia de las diferencias culturales, respetando los Principios
Fundamentales.

Se reconocen y respetan las diferencias en la cultura organizacional

Compromiso 3: Asegurar la integridad

La integridad propicia las buenas practicas de cooperacion y la eficacia de los

programas.

(0]

Indicadores

Los asociados se ajustan a las resoluciones del Movimiento y a sus propios
objetivos declarados, politicas, normas y reglamentos, en cabal
concordancia con los Principios Fundamentales.

Los asociados velan por el acatamiento de las leyes, la eficacia de sus
o6rganos de gobierno y una estricta supervision financiera.

Se demuestran franqueza y transparencia con respecto a las estrategias, la
gestion de recursos humanos y financieros, la comunicacion y la prestacion de
servicios.

Se promueve activamente la rendicidn de cuentas frente a los beneficiarios,

laec nnhlarinnac afartadac al niihlicrAa v lae AAnantac
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Codigo de Buena Cooperacion del Movimiento Internacional de la Cruz Rojay de la Media Luna Roja

Compromiso 4: Trabajar juntos como asociados dentro del
Movimiento
Trabajar juntos como asociados dentro del Movimiento es una responsabilidad
colectiva e Individual que fortalice a todos los componentes del Movimiento.

Indicadores

0 Se reconocen y apoyan reciprocamente los diferentes mandatos de los
componentes del Movimiento y la funcién de cada Sociedad Nacional en su
propio pais.

0 Los asociados trabajan conforme a un marco normativo comun del Movimiento y
aplican las decisiones estatutarias y operativas.

0 Los asociados establecen mecanismos de coordinacién y comunicacion a
diferentes niveles y participan activamente en ellos.

o Se refuerzan mutuamente las capacidades de los asociados,
meiorando asila canacidad del Movimiento.

Compromiso 5: Cooperar con actores externos al Movimiento
S0 busca la cooperacion con actores externos al Movimiento cuando permite
mejorar la vida de las personas vuinerables y es acorde a los Principios
Fundamentales del Movimiento.

Indicadores

0 Los asociados dialogan con actores externos al Movimiento y coordinan su
accion con ellos, en especial con los respectivos Estados, teniendo en cuenta la
naturaleza particular de las Sociedades Nacionales de la Cruz Roja 'y de la
Media Luna Roja como auxiliares de los poderes publicos en el ambito
humanitario.

0 Los asociados cooperan con actores externos al Movimiento para influir en los
encargados de adoptar decisiones y en el publico, de conformidad con los
Principios Fundamentales.

o Los asociados establecen relaciones fuera del Movimiento a fin de
maowvilizar reciirens nara meinrar las vidag de |las neresnnas viilnerahles
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Codigo de Buena Cooperacion del Movimiento Internacional de la Cruz Rojay de la Media Luna Roja

Aplicacion del Cédigo

El proceso de aplicacion constituye un ciclo continuo que abarca los siguientes
elementos:

Compromiso

Cada componente del Movimiento expresa su voluntad politica de adherir al
presente Cédigo y de asighar recursos para permitir su aplicacion, el seguimiento, la
presentacion de informes y el aprendizaje. Se entiende que los componentes del
Movimiento que hacen suyo el presente Codigo "se comprometen a aplicar el
Cddigo de Buena Cooperacion”.

Aplicacién

En la aplicaciéon del Cédigo, cada componente del Movimiento analiza la
adopcidén de las siguientes medidas a nivel organizacional:

o Armonizar con el Cdédigo las estrategias organizacionales, las
politicas, los programas y los servicios.

o Incorporar el Cédigo como parte integrante de la gestion de los
recursos humanos, incluidos los reglamentos para el personal y los
voluntarios, las descripciones de cargos y las sesiones de
orientacion y la formacién para todos los empleados y voluntarios.

En cada convenio de asociacién los asociados aplican el Cédigo de acuerdo
con el contexto especifico, adoptando, entre otras, las siguientes medidas:

El Cdédigo
" se aplica en todos los didlogos y las negociaciones del Movimiento;
. se utiliza para reconocer las diferentes capacidades de los
asociados;
. se utiliza para fortalecer los conocimientos y las capacidades para
trabajar en asociacion;

. se integra en todos los mecanismos de cooperacion y coordinacion
del Movimiento;

" se incorpora explicitamente en todos los acuerdos entre asociados
del Movimiento;

" se integra en todas las reuniones e iniciativas organizadas por
asociados del Movimiento;

" se promueve en cooperacion con los asociados externos.
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Codigo de Buena Cooperacion del Movimiento Internacional de la Cruz Rojay de la Media Luna Roja

Mecanismos de seguimiento y observancia

El Cdédigo sirve de marco para este proceso y proporciona indicadores para
analizar y examinar la cooperacion. La evaluacién de los resultados se basa
en el seguimiento peridédico y sistematico del desempefio de la asociacién por
comparacion con los preceptos del presente Cdédigo.

Los asociados definen los mecanismos de seguimiento y observancia y los adaptan
a los diferentes contextos y necesidades de sus asociaciones.

El seguimiento es un proceso voluntario para velar por la mejora y el aprendizaje
organizacional permanentes a través de la revisibn de los logros por comparacion
con los objetivos enunciados en los convenios. El seguimiento incluye el
autoseguimiento, el didlogo, el examen por homodlogos y otras modalidades de
escrutinio.

Los problemas relacionados con la inobservancia del Codigo deben resolverse
entre los asociados. Puede solicitarse asesoramiento a homaélogos.

Presentacidon de informes, aprendizaje y perfeccionamiento

Los asociados presentan informes segun se disponga en su convenio de
asociacion. El propoésito de la presentacion de informes es difundir las buenas
practicas en el Movimiento, también a través de un sitio web.

Algunos miembros comprometidos constituyen un grupo de trabajo a nivel mundial
para apoyar la aplicacion del Codigo fomentando el aprendizaje y el
perfeccionamiento continuos. Entre otras cosas, el grupo de trabajo promueve
el Cddigo, reune buenas practicas y experiencias, publica las ensefianzas
extraidas y elabora una lista de buenos profesionales.

La Federacion Internacional tiene la responsabilidad especifica de apoyar a sus
miembros en la aplicacion del Cdodigo. La Federacion Internacional y el CICR
compilaran un informe sobre la aplicaciéon del Cédigo para cada Consejos de
Delegados.



