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  ١٤رقم  قرارلا
  

  مدونة الشراآة الجيدة
  للحرآة الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر

  
  إن مجلس المندوبين،

  
حيث رحب بمبادرة وضع مدونة  ٢٠٠٧الذي اعتمده مجلس المندوبين سنة  ٣بالقرار رقم  إذ يذّآر

  للشراآة الجيدة وشجع آل مكونات الحرآة على مواصلة تطوير هذه المدونة،
  

باعتماد الهيئة العامة للاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر   يرحب مع التقديرإذ 
  ،٢٠٠٩مدونة الشراآة الجيدة سنة 

  
بالمشاورة التي دارت مع الجمعيات الوطنية والعمل الذي اضطلع به أعضاء  يأخذ علما مع التقديرإذ 

لأحمر الكولومبي والصليب الأحمر الفنلندي أعضاء الصليب ا على وجه الخصوصفريق العمل، و
ندونيسي والصليب الأحمر الموزامبيقي والصليب الأحمر والهولندي والصليب لإوالصليب الأحمر ا

  الأحمر السويدي والاتحاد الدولي واللجنة الدولية للصليب الأحمر لوضع هذه المدونة،
  

قائمة وتحسين وتعزيز الحرآة آكل وآلٍ من السياسات ال ةأهمية المدونة في تكمل يؤآد من جديدإذ 
  ،فعالية، وفي وضع مبادئ ومعايير السلوك للعمل معا بمزيد من الفاعلية والفرادىمكونات الحرآة 

  
ضرورة ترويج المدونة باستمرار لضمان تطبيق مبادئها والالتزام بها والخضوع  يأخذ في الاعتبارإذ 

  للمساءلة بشأنها،
  

مدونة "ية والاتحاد الدولي واللجنة الدولية للصليب الأحمر على اعتماد الجمعيات الوطن يحث - ١
  ،"حمر والهلال الأحمرلأالشراآة الجيدة للحرآة الدولية للصليب ا

الجمعيات الوطنية والاتحاد الدولي واللجنة الدولية للصليب الأحمر على التعبير عن  يحث - ٢
 والالتزام، متابعةالتزامها الفردي والجماعي بتطبيق المدونة والمشارآة في آليات ال

آل مكونات الحرآة إلى إفادة مجلس المندوبين المقبل ومشاطرة الخبرة معه فيما يتعلق  يدعو - ٣
 دونة ،بالالتزام بالم

أعضاء فريق العمل إلى دراسة أي تعليقات إضافية على المدونة لضمان تطبيقها  يدعوو - ٤
  .والالتزام بها
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  والمؤشرات لتزاماتالا

  
  الرابعةالنسخة  –٢٠٠٩ أآتوبر/تشرين الأول ٧: التاريخ

   



  ٢٠٠٩/مجلس المندوبين
CD/09/14 

 

4

 

  الجيدةلشراآة مدونة ا
  لصليب الأحمر والهلال الأحمرل للحرآة الدولية

  
 

  ليزيجنإ: الأصل  
  ٢٠٠٩ أآتوبر/تشرين الأول ٧:رابعةالنسخة ال                                                                   

  
  

  ديباجة
  

تفادي المعاناة "نجاح الشراآات التي تمس الحاجة إليها من أجل إن السلوك المحترم عنصر أساسي في 
الالتزامات والحد ) المدونة(الجيدة لشراآة وتحدد مدونة ا ١".البشرية أينما وجدت والتخفيف من حدتها

وتلتزم مكونات  الحرآة الدولية للصليب الأحمر والهلال . الأدنى من معايير السلوك المتبعة في الشراآات
  .، بتقيدها بهذه المدونة، بتقوية شراآاتها والعمل معا بشكل أآثر آفاءة وفعالية)الحرآة( الأحمر

  
الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر النظام الأساسي للحرآة و على المبادئ الأساسيةترتكز المدونة 
اتها، آخذة في اعتبارها ما للجمعيات الوطنية للصليب الأحمر والهلال الأحمر من ولاية وإطار سياس

وطابع محددين آجهات مساعدة لسلطاتها العامة في المجال الإنساني، وولايتي اللجنة الدولية للصليب 
  . الأحمر والاتحاد الدولي 

  
هذه المدونة على جميع شراآاتها لتحقيق وستقوم مكونات الحرآة، بروح من الاحترام المتبادل، بتطبيق 

ويقر الشرآاء بأنه يمكن إنجاز المزيد بواسطة الجمع بين مختلف القدرات وتحمل . هدف مشترك
  .المسؤوليات المتقاسمة والفردية

  
ويتطلب التنفيذ الناجح أن يتقيد جميع . والشراآات المؤسسية تتعلق في نهاية المطاف بالعلاقات بين الناس

ويتحمل القادة بدور معين بأن يتصرفوا بشكل مسؤول وذلك بإتباع المدونة . فين والمتطوعين بهاالموظ
  .وترويجها

  
  .تعتبر المدونة أداة عملية وديناميكية تيسر من التعلم والتنمية المستمرين

  
  .يشمل الالتزام بتنفيذ المدونة المشارآة في آلية رصدها والامتثال لها، وتقاسم الخبرات

  
وسيقوم آل مكون من مكونات الحرآة فيما بعد بتسجيل التزامه . تمد مجلس المندوبين هذه المدونةاع

  .الفردي بالخطوات العملية التي سيتخذها لتنفيذ المدونة ومواصلة تنميتها
  

                                                 
1 ي ديباجة النظام الأساسي للحرآة الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر، الذي اعتمده المؤتمر الدولي الخامس والعشرين للصليب الأحمر ف 

. ٢٠٠٦و  ١٩٩٥وعدل في عامي  ١٩٨٦جنيف في   
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وتمكينهم احترام المستضعفين - الأول لالتزاما  
  جميع أنشطتنا فياحترام حاجات المستضعفين وآرامتهم 

 

  المؤشرات
o ُهم وقدراتهمحاجات وتُعتبرأصحاب مصلحة  ويجري تمكينهم بوصفهم عترف بالمستضعفيني

 تنانشطأأولويات  عناصر رئيسية في تحديد
o  مجاالبرتخطيط وتنفيذ في جميع مراحل تُلتمس مشارآة المستضعفين النشطة 
o الشبكات الوطنية والمحلية من أجل دعم الناس والمجتمعات المحلية وتُعزز. 

  

  الثقافية الحساسيةوممارسة التنوع : الثاني لالتزاما
  التنوع والوعي والحساسية الثقافيان من العناصر الأساسية لإنجاح عمل الشراآة

 

  المؤشرات
o  الثقافيين احتراما للمبادئ الأساسيةوالوعي والحساسية التنوع السلوك المتبع في الشراآات يقّدر . 
o ُطالما آانت متماشية مع المبادئ الأساسية حترمتُختلافات في الثقافة التنظيمية ولاعترف باي. 

 
  آفالة النزاهة: الثالث لالتزاما

  الفعالة ةالشراآة الجيدة والبرمج تمكن من تحقيقالنزاهة 
  

  المؤشرات
o  ولأهدافهم وسياساتهم وقواعدهم ولوائحهم المعلنة بما يتفقيمتثل الشرآاء لقرارات الحرآة

 .بالكامل مع المبادئ الأساسية
o يضمن الشرآاء الامتثال للقانون والحكم الفعال وحشد التبرعات بشكل مسؤول والإشراف

 . المالي الصارم
o البشريةالاتسام بالانفتاح والشفافية فيما يتعلق بالاستراتيجيات وإدارة الموارد المالية و

 والاتصالات وتقديم الخدمات
o والجمهور والجهات المانحة تضررينلمساءلة أمام المستفيدين والسكان المالترويج النشط ل. 
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  آشرآاء ضمن الحرآة سوياًالعمل : الرابع لالتزاما

 جماعية وفردية تعزز آل مكونات الحرآةالعمل آشرآاء مسؤولية 
 

  المؤشرات
o  رمѧѧدهاتُحتѧѧي بلѧѧة فѧѧة وطنيѧѧل جمعيѧѧة ودور آѧѧات الحرآѧѧة لمكونѧѧات المختلفѧѧكلالولايѧѧدعم بشѧѧُوت ،

 .متبادل
o الدستورية والتشغيلية وينفذون القراراتداخل إطار مشترك لسياسات الحرآة  يعمل الشرآاء. 
o يضع الشرآاء آليات التنسيق والاتصال على مختلف المستويات ويشارآون فيها بفعالية. 
o بشكل متبادل، بما يفضي إلى تحسين قدرات الحرآة قدرات جميع الشرآاءعيم  العمل على تد.

  

  خارج الحرآة ةعلاالفالجهات التعاون مع : الخامس لالتزاما

  التعاون مع جهات فاعلة خارج الحرآة يُلتمس 
 حياة المستضعفين عندما يسهم ذلك في تحسين 

 لمبادئ الأساسية للحرآةوبالامتثال ل

 
  المؤشرات

o ة     يتحاور وينسق الشرآاءѧارج الحرآѧة خѧات فاعلѧاةمع جهѧع مراعѧة، مѧدول المعنيѧيما الѧولاس ،
الطابع الخاص للجمعيات الوطنية للصليب الأحمر والهѧلال الأحمѧر آجهѧات مسѧاعدة للسѧلطات

 .العامة في الميدان الإنساني 
o   لѧي العمѧناع          ينخرط الشرآاء فѧى صѧأثير علѧة للتѧارج الحرآѧة خѧات فاعلѧع جهѧىمѧرار وعلѧالق

 .مبادئ الأساسيةال إلى الجمهور استناداً
o يقيم الشرآاء علاقات خارج نطاق الحرآة لحشد الموارد من أجل تحسين حياة المستضعفين. 
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 تنفيذ المدونة

  
  :ومتواصلة دورة مستمرةالعناصر التالية، من  ، التي تضمعملية التنفيذتتألف 

  
  الالتزام

  
ة بالتقيد بهذه المدونة، وبتخصيص موارد للتمكѧين  السياسييعّرب آل مكون من مكونات الحرآة عن إرادته 

ويعترف بمكونات الحرآة التѧي تصѧادق علѧى هѧذه     . من تطبيقها وبرصدها ورفع التقارير عنها والتعلم منها
  ".ملتزمة بمدونة الشراآة الجيدة"المدونة بأنها 

  
  التطبيق 

  
  :من مكونات الحرآة لدى تطبيقه للمدونة في الخطوات التالية على المستوى التنظيمي ينظر آل مكون

  
 .أن تنعكس المدونة في الاستراتيجيات والسياسات والبرامج والخدمات التنظيمية •
أن تصѧѧبح المدونѧѧة جѧѧزءا لا يتجѧѧزأ مѧѧن إدارة المѧѧوارد البشѧѧرية، بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك لѧѧوائح المѧѧوظفين      •

ظѧѧائف، ومѧѧا يقѧѧدم لجميѧѧع المѧѧوظفين والمتطѧѧوعين مѧѧن إحاطѧѧات        والمتطѧѧوعين، وتوصѧѧيف الو 
 .موجزة وتدريب

  
وفѧي  . يقوم الشرآاء، فيما يتعلق بكل ترتيب من ترتيبات الشراآة، بتطبيق سياق المدونة على وجѧه التحديѧد  

  :غضون ذلك، يجري القيام بالأعمال التالية من جملة أمور
  

  :المدونة
  

 .الحرآة تُطبق على جميع حوارات ومفاوضات 
 .تُستخدم للاعتراف بمختلف قدرات الشرآاء 
 .تستخدم لتدعيم المهارات والقدرات الخاصة بالعمل في شراآة 
 .تُدمج في أي آلية للحرآة بشأن التعاون والتنسيق 
 .تُضمن بجلاء في جميع الاتفاقات بين شرآاء الحرآة 
 .رآةتُدمج في جميع الاجتماعات والمبادرات التي يتخذها شرآاء الح 
  .وتُروج بالتعاون مع الشرآاء الخارجيين 
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  آليات الرصد والامتثال

  
ويستند تقييم الوقع إلѧى  . تستخدم المدونة آإطار لهذه العملية، وتوفر مؤشرات لتحليل الشراآة واستعراضها

  .الرصد المنتظم والمنهجي لأداء الشراآة مقابل المدونة
  

  .همسياقات واحتياجات شراآاتمختلف تكييفها حسب  ويعملون على آليات الرصد والامتثال يحدد الشرآاء
  
والѧѧتعلم التنظيمѧѧي مѧѧن خѧѧلال اسѧѧتعراض      نالتحسѧѧي كفالѧѧة  اسѧѧتمرار عمليѧѧة طوعيѧѧة ل عبѧѧارة عѧѧن  رصѧѧد ال
واسѧتعراض  وحѧوار  على رصѧد ذاتѧي   رصد الينطوي آما . في الاتفاقات ةرداوالالأهداف ات مقابل نجازالإ

  .من أشكال الاستعراضذلك  وغير ،قرانمن قبل الأ
  

 ، وإن آѧان يمكѧن التمѧاس المشѧورة    بѧين الشѧرآاء  فيمѧا   بغياب الامتثال للمدونةالمتصلة  مشاآلالوينبغي حل 
   .من الأقران

  
  رفع التقارير والتعلم والتنمية

  
ويتمثѧل الغѧرض مѧن رفѧع التقѧارير      . اتهمشѧراآ  اتعلى النحو المذآور في اتفاقѧ  يقوم الشرآاء برفع التقارير

  .في تشاطر الممارسات الجيدة فيما بين الحرآة، بما في ذلك ما يتم عن طريق شبكة الويب
  

يشكل الشرآاء الملتزمون فريق عمل مخصص على الصعيد العالمي لدعم تنفيѧذ المدونѧة بواسѧطة الارتقѧاء     
ن جملѧѧة أمѧѧور، بتѧѧرويج المدونѧѧة وجمѧѧع    ويقѧѧوم فريѧѧق العمѧѧل المخصѧѧص، مѧѧ   . بѧѧالتعلم والتنميѧѧة المسѧѧتمرين  

  .الممارسات والخبرات الجيدة، ونشر الدروس المكتسبة وتسجيل الممارسين الجيدين
  

ويقѧوم الاتحѧاد الѧدولي واللجنѧة     . محددة عن دعم أعضائه في تنفيذ المدونѧة الاتحاد الدولي مسؤولية ويتحمل 
 مجلѧس اجتمѧاع مѧن اجتماعѧات    آل لتقديمها إلى  مدونةالتنفيذ  بشأنع التقارير يجمالدولية للصليب الأحمر بت

  .لمندوبينا
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