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 الرؤیة والمقدمة .1

 
كلما انفصل الناس عن أحبائھم، أو انقطعت أخبارھم عنھم، جراء نـزاع مسلح أو حالات عنف أخرى، أو

لصلیب الأحمرل  الدولیةحركةال تقتضي استجابة إنسانیة، تستجیبأخرىحالات كوارث طبیعیة أو
 .والھلال الأحمر بفعالیة وكفاءة عن طریق حشد مواردھا لإعادة الروابط العائلیة

 
 

النـزاعات المسلحة، وحالات العنف الأخرى، والكوارث الطبیعیة والكوارث من صنع الإنسان،تخلف
  عن أخبارالساعین إلى الحصولوالھجرة الدولیة، وغیر ذلك من الصعاب عددا لا یحصى من الأشخاص

ویتوقف رفاه.واحترام وحدة العائلة یسیر جنبا إلى جنب مع احترام الكرامة البشریة. أفراد عائلتھمعن
الشخص إلى حد كبیر على قدرتھ على البقاء على اتصال بأحبائھ أو على الأقل الحصول على معلومات

حمر والھلال الأحمر جھودا حثیثةوتبذل مختلف مكونات الحركة الدولیة للصلیب الأ.بشأن ما حدث لھم
وتكمن ھذه الخدمة الفریدة، بالإضافة إلى الدعم المعنوي الذي تقدمھ،.منذ عقود لإعادة الروابط العائلیة

 . ویستفید مئات الآلاف من الأشخاص سنویا من خدمة إعادة الروابط العائلیة.في صلب عمل الحركة
 

ر إلى طائفة من الأنشطة التي تھدف إلى الحؤول دون انفصالوإعادة الروابط العائلیة مصطلح عام یشی
الأشخاص عن بعضھم البعض واختفائھم، وإعادة الاتصال بین العائلات والحفاظ علیھ والكشف عن

 بالدعم النفسي وثیقاًوغالبا ما ترتبط ھذه الأنشطة ارتباطاً.مصیر الأشخاص الذین ھم في عداد المفقودین
 المقدم إلى العائلات والأشخاص المتضررین، وببرامج إعادة التوطین والإدماج،والقانوني والمادي

وثمة أنشطة أخرى تشمل إدارة الرفاة البشریة وتحدید الھویة بواسطة الطب.وخدمات الرفاه الاجتماعي
 .الشرعي

 
وفي.راد عائلاتھم بمساعدة الأشخاص الذین انقطعت عنھم أخبار أف راسخاًوتلتزم اللجنة الدولیة التزاماً

الدولي للخبراء الحكومیین وغیر التي أخذتھا على عاتقھا في المؤتمرالالتزاماتإطار إعادة التأكید وتنفیذ
الذي العمل الإنسانيجدول أعمالوكجزء من)2003المنعقد عام(الحكومیین بشأن المفقودین وعائلاتھم

الأحمر والھلال الأحمر، أخذت المنظمة بزمام مبادرةن للصلیبولمؤتمر الدولي الثامن والعشرأقره ا
استراتیجیة إعادة الروابط العائلیة الخاصةوتشكل.عالمیة لتعزیز قدرة الحركة على إعادة الروابط العائلیة

كما أنھا تمثل إعادة تأكید لدعم اللجنة.ثمرة ھذه المبادرةبالحركة الدولیة للصلیب الأحمر والھلال الأحمر
لیة للجمعیات الوطنیة في الوفاء بالتزاماتھا في مجال إعادة الروابط العائلیة، على نحو ما ھو محدد فيالدو

النظام الأساسي للحركة وفي القرارات التي اتخذھا مجلس المندوبین ومؤتمر الصلیب الأحمر والھلال
   .الأحمر على مر السنین

 
لوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین، ووكالات البحث عنالتي تضم ا(وتواجھ شبكة الروابط العائلیة

 فيتحدیات كبیرة)لجمعیات الوطنیةباالمفقودین في بعثات اللجنة الدولیة، وخدمات البحث عن المفقودین
شعور غیر وعائلیةعادة الروابط الإفي مختلف أجزاء الشبكة فھم غیر كاف لعملثمةو.الوقت الراھن

تعقید الأوضاعمدىمشكلة ندرة الموارد، وتزاید حجم و ذلك بعندما یقترنو.مسؤولیةلالالتزام واكاف ب
 عملخرى العاملة في ھذا المجال التقلیدي لي، وتزاید عدد الكیانات الأنسانالقیام بالعمل الإ قتضيتالتي

 .ةبارزال ھاأھمیتمختلف مكونات الحركة الاحتفاظ بأرادتذاإ جمةدوبذل جھفإنھ لا بد من،الحركة
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وتتحمل اللجنة الدولیة، والجمعیات الوطنیة والاتحاد الدولي جمیعا مسؤولیة بناء شبكة الروابط العائلیة
وتتوقف فعالیة ھذه الشبكة الدولیة الفریدة على قدرة المكونات القدرة على.وتعزیزھا والحفاظ علیھا

لحركة اتخاذ نھجینبغي للمعالجة ھذه القضایا،و .تعزیز القدرات، وتكثیف التعاون وتحدید أولویات العمل
:ر شمولا لبناء القدرات عبر الشبكة عن طریق القیام بمایليكثأ

 .ة الوطنی زیادة مشاركة الجمعیات*
 مع الجمعیاتةشراكالقائم على ال ھاونھجفي مجال تنفیذ العملیات  الدولیةجنةللا ءة تعزیز كفا*

 .ملیات العالوطنیة في سیاقات تنفیذ
الأنشطةات الوطنیة ویجمعطویر الالتعاون بین اللجنة الدولیة والاتحاد الدولي لدعم تتعزیز *

 .الخاصة بإعادة الروابط العائلیة
 
 إلىإعادة الروابط العائلیة الخاصة بالحركة الدولیة للصلیب الأحمر والھلال الأحمر استراتیجیةتستندو

 التي اعتمدھا مجلس المندوبین ومؤتمر الصلیب الأحمر والھلالالنظام الأساسي للحركة والقرارات
الھلالحمر وللصلیب الأ مكونات الحركة الدولیة الدولیة لالاتفاق بشأن تنظیم الأنشطة، وتقوم علىالأحمر

ضافیةإ إجراءاتوما تلاه من)1997 تشرین الثاني/ نوفمبرمجلس المندوبین،،اشبیلیةاتفاق(حمرالأ
بل إنھا تعتمد ة من فراغ،الاستراتیجیولم تنبثق).2005 تشرین الثاني/، نوفمبرمندوبین، سیولمجلس ال(

الجمعیات الوطنیة وما تملكھ من معارف إضافة إلىلفرادىعلى نقاط قوة خدمات البحث عن المفقودین
أن من شأنھماسكت نھج استراتیجي ماستحداث، وتسعى الاستراتیجیة إلى وخبرتھا اللجنة الدولیةتجربة

 . على حد سواء المحلي أو العالميیین، على المستول إعادة الروابط العائلیةز عمیعز

الخاصة  إعادة الروابط العائلیةاستراتیجیةوتقر.إن التغییر المؤثّر یستغرق وقتاً ویحتاج إلى موارد
 .م الحركة الطویل المدى بدعمھاالتزاعن عبّربأھمیة المھمة وتُحركة الصلیب الأحمر والھلال الأحمرب
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استراتیجیة إعادة الروابط العائلیة.2

 
 نات الحركةإعادة الروابط العائلیة ودور مكو1.2ّ

 
لھلالتستند أنشطة إعادة الروابط التي تقوم بھا مختلف مكونات الحركة الدولیة للصلیب الأحمر وا

 إلى اتفاقیات جنیف وبروتوكولاتھا الإضافیة،الأحمر، وبالخصوص اللجنة الدولیة والجمعیات الوطنیة
والنظام الأساسي للحركة وقرارات المؤتمر الدولي للصلیب الأحمر والھلال الأحمر وقرارات مجلس

ى جانب أطر السیاسات للإتحاد الدولي إلدستوریةكما ترتكز على قرارات الاجتماعات ال.المندوبین
 .الخاصة باللجنة الدولیة وفرادى الجمعیات الوطنیة والاتحاد الدولي

 
معرفة مصیر أقربائھم المفقودین وتبادل الرسائل والتواصل معوبموجب القانون الدولي، ،یحق للجمیع

حقوق على عاتقوتقع المسؤولیة الأساسیة عن كفالة احترام ھذه ال. الذین فصلوا عنھمعائلاتھمأفراد
 .، وأي مجموعة مسلحة منظمة في حالات النـزاعات المسلحة) المسلحةقوات الأمنمنھا(سلطات الدولة

 .ھأو غیر راغبة فیعاجزة عن القیام بذلكبید أنھا قد تكون
 

وتكمن القوة الأساسیة للحركة في ما تتمتع بھ من إمكانات لتوفیر شبكة للروابط العائلیة على الصعید
العالمي وفي الوقت ذاتھ شبكة على مستوى المجتمع المحلي في كل بلد تستطیع تطبیق نفس المبادئ

 .ومن ثم، تستطیع الحركة تحقیق نتائج أكبر بالمقارنة بأي منظمة إنسانیة أخرى في العالم.وأسالیب العمل
 

 وطالما دعت الحاجة الاقتضاءعندوتضطلع مكوّنات الحركة ذات الصلة بأنشطة إعادة الروابط العائلیة
 :نتیجة لحالات معیّنة، مثلفصلوا عنھمأوالذین لدیھم أحباء في عداد المفقودین تساعد الأشخاصإذإلیھا،
 ؛ الأخرىزاعات المسلّحة وحالات العنفـالن•
الكوارث الطبیعیة وتلك التي یصنعھا الإنسان؛•
؛ بما في ذلك الھجرة الدولیةتنقلات السكان•
لمكوّنات والمھام المحددةقدراتال تمثل حیثة إنسانی التي تقتضي استجابةلات الأخرىالحا•

.قیمة مضافةومبادئ الصلیب الأحمر والھلال الأحمرالحركة
 

  :وقد تتخذ أنشطة إعادة الروابط العائلیة أشكالاً متنوعة وفقاً للحالة والسیاق
تنظیم تبادر الأخبار العائلیة؛•
شخاص؛البحث عن الأ•
من أجل الحیلولة دون اختفائھم وتمكین أسرھم)الأطفال أو البالغون( ومتابعتھمالأشخاصتسجیل•

من الحصول على معلومات؛
؛جمع شمل العائلات والإعادة إلى الوطن•
تحدید أماكن الرفات البشریة واستعادتھا (ھا وتوصیلتھاوإدارالمعلومات عن الموتىجمع•

؛)والتعرّف على ھویتھا
نقل الوثائق الرسمیة، مثل شھادات المیلاد، أو بطاقات الھویة، أو مختلف الشھادات الأخرى التي•

تصدرھا السلطات؛
تسجیلإلىإصدار شھادات عن احتجاز الأشخاص ووثائق تثبت الحالات الأخرى التي أدت•

الأفراد؛
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؛إصدار وثائق سفر اللجنة الدولیة•
لھم بعائلاتھم؛م شمل  تمرصد إدماج الأشخاص الذین•
تعزیز ودعم إقامة آلیات للكشف عن مصیر الأشخاص المفقودین؛•

 
وتنطوي ھذه الأنشطة على القیام باتصالات ومساع لدى السلطات بشأن حق الأشخاص في التواصل مع

 .أقاربھم ومعرفة مكان وجود وجودھم أو مصیرھم
 

 :وتتصل ھذه الأنشطة بأنشطة أخرى من بینھا
لقانون الدولي ودعم تنفیذه بما في ذلك إصلاح القانون الحالي عند الاقتضاء؛تطویر ونشر ا•
إدارة الرفاة البشریة وتحدید الھویة بواسطة الطب الشرعي؛•
تقدیم الدعم المادي والقانوني والنفسي إلى عائلات الأشخاص المفقودین؛•
لمستضعفة حیث أخفقتالإدماج للمجموعات ا أوضع برامج إعادة إعادة التوطینتقدیم خدمات•

 مثل ما ھو الحال بالنسبة لأطفال الشوارع؛مستحیلاً،صارت أمراأولم الشمل العائليعملیة
أطفال كانوا(حالات عملیة جمع الشمل الناجحة حیث قد تكون ھناك حاجة إلى إعادة الإدماج•

؛) على سبیل المثالمنخرطین سابقا في صفوف قوات مقاتلة
جتماعي؛خدمات الرفاه الا•
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إعادة الروابط العائلیة

 
 

 خارججھات فاعلةنھج متعدد التخصصات ویشمل على الدوام تقریبا العمل معب الأخذ ذلكقتضيوی
 .الحركة، منھا القطاع الخاص

 
بالنسبة لسلامةبالغة أھمیة حمایة البیانات الشخصیة والمعالجة السریة لمعلومات حساسة أخرىكتسيوت

ویجب مراعاة ذلك لدى استخدام شبكات المعلومات العامة وعند نقل البیانات إلكترونیاً وعند.الأشخاص
 .منظّمات أخرى أو أفراد آخرینب ستعانة في المیدان والانشطةالقیام بأعمال بحث

 
 . أیضاً ضمان أمن موظفي الصلیب الأحمر والھلال الأحمرویلزم

 
 على الأھمیة البالغة لتنسیق جھود مكوّنات الحركة من أجلالتأكیدوإجراءاتھ الإضافیة اتفاق إشبیلیةویعید

یقوم على كفاءات "دور ریادي"ؤكدان المفھوم التنظیمي لمسألة تأدیة كما ی.تحسین المساعدة المقدَّمة
ي مفھوم الدور الریادي على وجود وینطو.محددة موكلة إلى مكون من المكونات بموجب اتفاقیات جنیف

 .شركاء آخرین یتمتعون بحقوق وعلیھم واجبات في ما یتعلق بھذه المسائل

أنشطة إعادة الروابط العائلية

صالنفدون وقوع حالات الاختفاء والاالحؤول

إعادة الاتصال بين العائلات

الحفاظ على الاتصال بين العائلات

الكشف عن مصير الأشخاص المفقودين

 الحالات التي تسبب الانفصال العائلي
الهجرة الدوليةوالنـزاعات وحالات العنف الأخرى، والكوارث الطبيعية والكوارث من صنع الإنسان،

 والحالات الأخرى التي تقتضي استجابة انسانية

الأنشطة المرتبطة بإعادة
الروابط العائلیة

وتعزيزهما ولي والقانون الوطنيتطوير القانون الد

تقديم الدعم المادي والقانوني والنفسي وغير ذلك من أشكال الدعم إلى
الأشخاص المتضررين

تحديد الهوية بواسطة الطب الشرعي وإدارة الرفاة البشرية

خدمات الرفاه الاجتماعي

خدمات إعادة التوطين والإدماج
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 دور اللجنة الدولیة

 
تضطلع اللجنة الدولیة، بوصفھا منظّمة محایدة ومستقلة، بدور حمایة ومساعدة ضحایا النـزاعات المسلّحة

 من النظام الأساسي للحركة5 من المادة3وتوسّع الفقرة.الدولیة وغیر الدولیة وحالات العنف الأخرى
 أساساً دائماً تستطیع اللجنة الدولیة من خلالھ أنرسيھذا الدور لیشمل أنواعاً أخرى من الحالات، كما ت

 . كمنظّمة ووسیط محاید ومستقل على وجھ الخصوصتتناسب ووضعھا إنسانیةات مبادرتخذت
 

بموجب القانونیة المھمة الأساسیة المتمثلة في تذكیر السلطات بواجباتھاوتقع على عاتق اللجنة الدول
 بالعملنھوضالدولي الإنساني ومجموعة القوانین الأخرى ذات الصلة في ما یتعلق بالروابط العائلیة، وال

ة بنھجوفي ھذا المضمار، تأخذ اللجنة الدولی.إلیھ دعت الحاجة وطالماعند الاقتضاءالمباشر في المیدان
شامل في ما یتصل بإعادة الروابط العائلیة، وتھدف إلى الحؤول دون وقوع حالات انفصال، وإعادة
الاتصال بین أفراد العائلات المنفصلة والحفاظ علیھ، والكشف عن مصیر الأشخاص الذین ھم في عداد

م المنفصلین عن عائلاتھمویمثل الأطفال غیر المصحوبین بذویھ.المفقودین، وتقدیم الدعم إلى عائلاتھم
مصدر قلق بالغ بالنسبة للجنة الدولیة، بالنظر إلى ضعفھم شأنھم في ذلك شأن الأشخاص الآخرین

 .یمثلن المعیل الوحید للعائلةالمتضررین كالنساء اللواتي
 

لروابطالدور الذي تؤدیھ اللجنة الدولیة في مجال إعادة اوتعرّف الصكوك التالیة على نحو أكثر تحدیدا
 :العائلیة، بما في ذلك الدور الذي تقوم بھ داخل الحركة

 اتفاقیات جنیف وبروتوكولاتھا الإضافیة؛•
 التي تنص تحدیداً على5 ھـ من المادة2، وبالخصوص الفقرة)5المادة(النظام الأساسي للحركة•

 المفقودین علىضرورة ضمان اللجنة الدولیة الإشراف على عملیات الوكالة المركزیة للبحث عن
النحو المنصوص علیھ في اتفاقیات جنیف؛

قرارات الھیئات الدستوریة للحركة، وبالخصوص قرارات المؤتمرین الدولیین الخامس والعشرین•
التي استرعت انتباه الدول إلى)1995 و1986عاميجنیف(والسابع والعشرین على التوالي

بحث عن المفقودین كمنسّق ومستشار فني للجمعیاتدور اللجنة الدولیة والوكالة المركزیة لل
الوطنیة والحكومات؛

.قرارات مجلس المندوبین واتفاق إشبیلیة وإجراءاتھ الإضافیة•
 

الوكالة المركزیةوبالإضافة إلى مسؤولیاتھا المتعلقة بتنفیذ العملیات، یجب على اللجنة الدولیة، من خلال
 مسائلإسداء النصح، وتعزیز قدرات شركائھا داخل الحركة في ال، و العمل تنسیقللبحث عن المفقودین،

المرتبطة بإعادة الروابط العائلیة، سواء تعلق ذلك بنـزاع أو حالة عنف أخرى، أو كارثة طبیعیة أو كارثة
 .من صنع الإنسان، أو الھجرة الدولیة أو حالات أخرى تقتضي استجابة إنسانیة من جانب الحركة

 
 الجمعیات الوطنیة بالوسائلزود داخل الشبكة وتتساقالمركزیة للبحث عن المفقودین الاوتعزز الوكالة

 .1والمبادئ التوجیھیة
 

  
اللجنة الدولیة، (لأحمردلیل للجمعیات الوطنیة للصلیب الأحمر والھلال ا:إعادة الروابط العائلیةمثل 1

وتوصیات وخلاصات المؤتمر الدولي للخبراء الحكومیین وغیر الحكومیین )2000تشرین الثاني/نوفمبر
 ).2003(بشأن المفقودین وعائلاتھم
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وتقرر الوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین، بصفتھا المنسق، العمل الذي یتعیّن القیام بھ في النـزاعات
جھد دولي، تتولى الوكالة تنسیقذلبوفي ظروف أخرى تستلزم. الأخرىالمسلّحة أو حالات العنف

 للاحتیاجاتممكنةاستجابةأنجعأنشطة خدمات البحث عن المفقودین بالجمعیات الوطنیة من أجل ضمان
 .المتصلة بإعادة الروابط العائلیة

 
، ممارسات العمل التي یجب فنیاًفي حین تحدد الوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین، بصفتھا مستشاراً

وتنظم حلقات تدریبیة واجتماعات. خدمات البحث عن المفقودین في جمیع الحالاتاعھا في تقدیمإتب
 .إقلیمیة من أجل تجمیع الخبرات وتعزیز المعارف المشتركة

 
 دور الجمعیات الوطنیة

 
 تنجز مھامھاالتي یجب علیھا أن ي للحركة وظائف الجمعیات الوطنیة من النظام الأساس3تحدّد المادة

 فيالوطنیةلسلطاتل أن تضطلع بدور المساعدنظمھا الأساسیة وتشریعاتھا الوطنیة ول اًالإنسانیة وفق
ویتمثل دورھا بالخصوص في مساعدة ضحایا النـزاعات المسلحة كما ھو منصوص. الإنسانيمجالال

 من تقدیم فیھاخرى التي لابدالأارئوطالعلیھ في اتفاقیات جنیف، وضحایا الكوارث الطبیعیة وحالات
كما تسھم قدر المستطاع في تطویر الجمعیات الوطنیة الأخرى ).3 من المادة2 و1الفقرتان(المساعدة

 .ھا نفسویؤكد اتفاق اشبیلیة على أن الجمعیة الوطنیة مسؤولة عن تطویر).3 من المادة3الفقرة(
 

خامس والعشرین للصلیب الأحمر والھلال الصادر عن المؤتمر الدولي ال16وكما جاء في القرار رقم
 بدور مھم بصفتھا من مكونات الشبكة الدولیة للبحث عن المفقودیننھضالأحمر، فإن الجمعیات الوطنیة ت

یتجاوز ذلك، إلى الحاجة إلیھ، وقددعو عملھا طالما ت تأدیةعلیھا أن تستمر فيیجبو.ولم شمل العائلات
. أو حالة طوارئ أخرىارثة الطبیعیة أو تلك التي یصنعھا الإنسانزاع أو الكـ نھایة النبعید، حد

 بموجب قرارات المؤتمرات الإقلیمیة للصلیب الأحمرإجراءاتالجمعیات الوطنیة أیضاً اتخاذیطلب منو
الكوارثو الھجرةمسألة  ذلكشملیو.الاتحاد الدوليل الأحمر وأطر السیاسات الموضوعة داخلوالھلا

 .تلك التي یصنعھا الإنسانالطبیعیة و
 

وبالنظر إلى مسؤولیة الحركة عن المساعدة على الحفاظ على وحدة العائلة أو إعادتھا، فإنھ یتعیّن على
 أیضاًیھاوعل.الجمعیات الوطنیة أن تدرج أنشطتھا المتصلة بإعادة الروابط العائلیة داخل خطة عمل شاملة

 بإعادة الروابط العائلیةفي مجالنسانیة والحكومات إلى أنشطتھا الجمھور والوكالات الإسترعي انتباهأن ت
 .اوأھمیتھ

 
 أووتقع على عاتق فرادى الجمعیات الوطنیة مسؤولیة إقامة شبكة وطنیة فعّالة لإعادة الروابط العائلیة

اللجنةووفقاً للظروف، یجب علیھا العمل مع الوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین، وبعثات.تعزیزھا
كما ینبغي لھا أن تقرر.أو خدمات البحث عن المفقودین التابعة لجمعیات وطنیة أخرى/الدولیة المعنیة و

المساعدة من اللجنة الدولیة حینماالتماس، ویجوز لھاوطنیةالإجراءات الواجب اتخاذھا خلال الكوارث ال
 .تتجاوز استجابة إعادة الروابط العائلیة قدراتھا

 
 نة الاتحاد الدوليدور أما

 
الاتحاد أمانة وظائف، واتفاق اشبیلیة وإجراءاتھ الإضافیة من النظام الأساسي للحركة6تحدّد المادة

 المقدم المؤسسي وتنسیق الدعمر الجمعیات الوطنیةویتطفي ما یتصل ب  ریادیاًؤدي الأمانة دوراًوت.الدولي
 .ھذه الجمعیاتتطورل
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 للحركة لا یشیر بالتحدید إلى الدور الذي یقوم بھ الاتحاد الدولي في إعادةورغم أن النظام الأساسي

الروابط العائلیة، فإن أمانة الاتحاد تسعى، بالتنسیق مع اللجنة الدولیة، إلى إدراج أنشطة البحث عن
 تؤكد على ومواجھتھالكوارثلالمفقودین في خطط تطویر الجمعیات الوطني، وكفالة أن خطط التأھّب

 .دور إعادة الروابط العائلیة وأھمیتھا
 

وفي حالة وقوع كارثة طبیعیة أو كارثة من صنع الإنسان، ستكفل الأمانة أن عملیات تقییم الوضع تأخذ
الجمعیات الوطنیة للبلدانقدرةدىم الاحتیاجات المتصلة بإعادة الروابط العائلیة والاعتباربعین

ر الأمانة أیضاً إقامة صلة مع اللجنة الدولیة، وخاصة الوكالةویشمل دو.المتضرّرة على الاستجابة
، والتعاون في)دورھا الریاديب الاضطلاعلكي تستطیع اللجنة الدولیة(المركزیة للبحث عن المفقودین

 .مندوبي البحث عن المفقودین العاملیننشر
 

 وضع شبكة الروابط العائلیة2.2
 

تھا بشأن إعادة الروابط العائلیة، من الضروري فھم القدراتمن أجل تحدید كیفیة تحقیق الحركة لرؤی
الحالیة لخدمات البحث عن المفقودین التابعة للجمعیات الوطنیة والوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین

 .وبعثات اللجنة الدولیة، وتحدید القضایا الأساسیة
 

 قدرات الجمعیات الوطنیة
 

 لتقییم قدرات خدمات البحث عن المفقودینعالمیةوضع خریطةل  في تمرین2005تم الشروع في عام
  جمعیة وطنیة تقییما154ًوعلى مدى فترة امتدت لاثني عشر شھراً، أتمت.لجمعیات الوطنیةالتابعة ل

 .جرى بالتشاور مع بعثات اللجنة الدولیةغالباً ماإعادة الروابط العائلیة،في مجال خاصاً
 

 :ات إلى خمسة مجالات أساسیةوقد تطرق تقییم القدر
 امتلاك البرنامج؛•
تخطیط البرنامج وتنظیمھ؛•
المھارات والخبرة اللازمة للقیام بأنشطة إعادة الروابط العائلیة وإدارتھا؛•
شبكة العلاقات؛•
.الأدوات والموارد الأخرى اللازمة لتحقیق المھنیة والكفاءة•

 
داخلإعادة الروابط العائلیةى الشعور بالالتزام بأنشطة إلاً عاماًن ھناك افتقار أ إلىویشیر التقییم

ففي الوقت الذي تنظر فیھ بعض الجمعیات الوطنیة إلى مسألة إعادة الروابط العائلیة.الجمعیات الوطنیة
على أنھا أمر ینبغيعموماًإعادة الروابط العائلیة لا ینظر إلیھاأنشطة، فإنعلى أنھا جزء من مسؤولیاتھا

 بعض الجمعیات الوطنیةوبینما تستطیع. في المجال الإنسانيلحركةا استجابةفي صلبونأن یك
غیر كافیة في بعضو ةتفاوتم الشبكةداخلالاضطلاع بأنشطة إعادة الروابط العائلیة، فإن القدرات

ال إعادةولم یُجْرِ سوى عدد محدود للغایة من الجمعیات الوطنیة تقییماً للاحتیاجات في مج.المجالات
 إلىونحتاجی ذین السكانتحدید الأفراد والل وسیلة مھمةذهھعملیات التقییمتشكل و.الروابط العائلیة

 .تقدیم الدعم لتخطیط البرامج وتخصیص الموارد وتوصیل الخدماتل و،المساعدة
 
 لإجراءلازمةلإعادة الروابط العائلیة وللدرایة انشطة بعض الجمعیات الوطنیة فھم جید لأىلد  حینفيو

وتتطلب أدوات. في ھذا المجال أدائھانیحست، فإن غالبیة الجمعیات الوطنیة بوسعھاالأنشطة وإدارتھاتلك
تقدیم خدمات تتسم بالمھنیة تماماًالبرامج ومواردھا المزید من التطویر لكي تستطیع الجمعیات الوطنیة
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 للقیام بأنشطة إعادة الروابط العائلیة،لازمةیة الدون المعرفة والمھارات والموارد المادوب.والكفاءة
 .بیة الاحتیاجاتسیكون من المستحیل تل

 
أن و، والحفاظ علیھاطویر العلاقات مع بقیة مكوّنات الحركةتقوم الجمعیات الوطنیة بتنومن الضروري أ

إذا ،سكان المتضررین الأفراد والفضلا عنوالسلطات الوطنیةالأخرىالوكالات الإنسانیةتقیم اتصالا ب
ومع ذلك فإن غالبیة.لمعلومات ونشر امستھدفةر خدماتی في حوار استراتیجي وتطوالانخراط أرادت

أو إلا القلیل، ا،منتظملا تقیم اتصالا ھا، كما أنقبیلالجمعیات الوطنیة تفتقر أو تكاد إلى علاقات من ھذا ال
بط العائلیة، سواء على الصعید الاستراتیجي أو علىببقیة مكوّنات الحركة بشأن أنشطة إعادة الروا

 .مستوى توصیل الخدمة
 

في الاحتیاجاتتحدیدفإن قدرة خدمات البحث عن المفقودین التابعة للجمعیات الوطنیة علىموما،وع
 عالمیةشبكةأرادتة إذاجموتواجھ الحركة تحدیات.یر كافیةغ إعادة الروابط العائلیة وتلبیتھامجال

بید أن ثمة نقاط قوة توجد.عائلتھمأخبار أفراد انقطعت عنھمذینعمل بحق على مساعدة الأشخاص الت
ویتعیّن على الشبكة أن تستفید من.داخل الجمعیات الوطنیة في جمیع المجالات التي یغطیھا تقییم القدرات

الموارد من أجل تعزیزت والأدواتستخدم على نحو أفضل المعلومات والمھارات ووأننقاط القوة ھذه،
 . الشبكة ككلتعزیزالجمعیات الوطنیة وفرادى اتقدر

 من خلال الوكالةقدرة اللجنة الدولیة على العمل كمنسّق ومستشار فني في مجال إعادة الروابط العائلیة
 المركزیة للبحث عن المفقودین

 
لقدرتھا على العمل  استعراضا2006ً عام فيالوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین/أجرت اللجنة الدولیة

التقییم مقابلات معھذاوشمل.كمنسق ومستشار فني للجمعیات الوطنیة بشأن إعادة الروابط العائلیة
سلطاتالوفي المجال الإنسانيأخرىجھات فاعلة شملتیةموظفي المقر واستبیانات وزیارات میدان

 .جمعیات وطنیةبعض الوطنیة وال
 

 :التقییم عدة مجالات أساسیةوتناول
 دور المنسّق والمستشار الفني؛•
إدارة الموارد البشریة وتطویرھا؛•
.أسالیب إعادة الروابط العائلیة وأدواتھا•

 
وبیّن الاستعراض أھمیة قرب اللجنة الدولیة من الأفراد والسكان من خلال وجودھا المیداني الواسع

 إعادة الروابطمجال اعتراف واضح بخبرتھا الواسعة فيوجدیو.والطویل الأجل والقوة التي یتیحھا
 .ربأكبشكلالعائلیة وقدرتھا على تعبئة الموارد المالیة، ویُنْظَر إلى ذلك بوصفھ نقطة قوة یمكن استغلالھا

إعادة الروابط العائلیة في التخطیطأنشطةوبالرغم من ذلك، یمكن للجنة الدولیة القیام بالمزید لإدراج
ومن شأن نشر أخصائیي إعادة الروابط العائلیة بصورة منتظمة في الحالات الناشئة أو.لات الطوارئلحا

 .في المرحلة الأولى لعملیات جدیدة أن یعزز عملیتي التخطیط والتقییم على حد سواء
 

عملیات في داخل اللجنة الدولیة دوراً مھماًتحدید مكانتھاإعادة الروابط العائلیة وأنشطة تعریفؤديوی
تعریفاتیلزم وضعو.معاخارجيالداخلي وعلى المستویین الالاتصال والترویج وممارسة الضغط،

المصطلحاتفھذه.إعادة الروابط العائلیة ذاتھاأنشطة و، المنسّق والمستشار الفني كل منواضحة لدور
 ىخرجھات أمعیات الوطنیة وعلى طریقة فھم الجیؤثر ذلكبطرق مختلفة داخل اللجنة الدولیة وتُفھم

 وینبغي استخدام مصطلحات واضحة بشكل متناسق في جمیع الوثائق.خارج الحركة تلك المفاھیم
 .والاتصالات المتعلقة بإعادة الروابط العائلیة
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وتكمن إحدى نقاط قوة الوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین في خبرتھا في مجال حمایة البیانات

 .ولا یمكن المبالغة في تقدیر قیمة ذلك.مبدئھا التقلیدي القائم على السریةتھا والشخصیة وإدار
 
 الوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین أن تعززا دورھما المتمثل/ للجنة الدولیةیمكنعلاوة على ذلك،و

دارةفي تقدیم ضمانات ذات نوعیة عن طریق تحدید النتائج المنشودة واستحداث مؤشرات للرصد وإ
كما من شأن التشاور المنتظم مع المستفیدین أن یتیح فرصة للإطلاع بشكل أكبر على احتیاجاتھم.الأداء

 .طلعاتھموت
 
 على الفعّالیة التي تضطلع بھا الشبكةاً كبیراًعادة الروابط العائلیة تأثیرالخاصة بإ إدارة المعارفتؤثرو

وبینما تتوافر الأدوات، فإنھا غالباً ما تكون.وابط العائلیةھما في مجال إعادة الرنشطتواللجنة الدولیة بأ
 أدوات محدثّة وسھلة الاستخداموضعمن الضروريو.مستخدمة على نحو مناسب غیرغیر معروفة أو

في مجال إعادةوالجمعیات الوطنیةاللجنة الدولیةتحسین صورة من أجل تحسین الأداء ونوعیةوعالیة ال
 .الروابط العائلیة

 
 في مجالي  لشبكة الروابط العائلیة، دوراًاًمنسقتؤدي الوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین، بوصفھاو

امالوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین تحتاجان إلى تحسین فھمھ/إلا أن اللجنة الدولیة.التنسیق والقیادة
ھذا الدور عن طریق التطلع إلى أن تصبحوبمقدور اللجنة الدولیة تعزیز.لاحتیاجات الشبكة وأنشطتھا

لى المعرفة والمبادئ والأدواتعصولحمركز امتیاز مع العمل في الوقت ذاتھ على توسیع نطاق ال
 .الخاصة بإعادة الروابط العائلیة على نطاق الشبكة

 
 على النھوض  بقدرة كبیرةالوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین/تمتع اللجنة الدولیةعموم، تعلى الو

ات الوطنیة واستغلالیجمع في بناء قدرات ال من الاستثمارةدا لابد من زیھإلاّ أن.بمھامھما التقلیدیة
 .الموارد المتاحة داخل الشبكة

 
 البیئة الخارجیة3.2

یجري العمل المتصل بإعادة الروابط العائلیة في بیئة متغیّرة باستمرار یتعیّن على الحركة أن تتكیّف معھا
 وتزاید عدد الكوارث الطبیعیة الأخرىإن الطبیعة المتغیّرة للنـزاعات ومن حالات العنفو.موادى العل

ظھورالحالات الاجتماعیة المنسیة و و بأعداد ھائلةحركات السكانتوالكوارث التي من صنع الإنسان و
 إعادة الروابطأنشطةب الحركة في ظلھا كلھا عوامل تؤثّر في البیئة التي تضطلع،تكنولوجیات جدیدة

 :العائلیة
 
  الأخرىزاعات وحالات العنفـالن 

 فيزاعات الداخلیة وغیرھا من حالات العنف الداخلي غالبیة حالات العنف المسلّحـتمثّل الن•
 بانتشار واسع النطاق للأسلحة ونزوح السكان بأعداد كبیرة، لاسیماتتسم عموماً و.الوقت الراھن

وفي مثل ھذه.مما یؤدي إلى تمددّ المراكز الحضریة في العدید من البلدانمن الریف إلى المدن،
ولاحتفھم الناسقى، ویصاب المقاتلون والمدنیون بجروح، ویلةالحالات، تصبح العائلات مشتت

علاوة على ذلك، یتعذر الوصول إلى.تحدد ھویتھم بدقة، ویحتجز الناس دون إشعار أي كائن كان
 وبلغ حواليوبینما تراجع عدد النازحین في السنوات الأخیرة.سائل الاتصالالمناطق وتتعطل و

 وحالات العنف الأخرى یُقدر حالیا بقرابةات، فإن عدد النازحین جراء النـزاع2 ملیون نسمة8.4
 .3 بلدا50في حوالي  ملیون نسمة23.7

  
2 UNHCR, Global Refugee Trends, 9 June 2006:
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  صنع الإنسانمن الكوارثالكوارث الطبیعیة و

 واسعة النطاق على البیئة الطبیعیةتأثیراًتغییر المناخي العالمي یؤثر المن المتوقع أن•
سیزید من عدد الظواھر المناخیة  التغییر ھذاویتنبأ العلماء بأن.والمجتمعات والاقتصادات

النمو السكاني والتحضّر وتأثیر الفقر على قدرة الناس على التنقلیؤدي من المرجح أنو.شدیدةال
عاميالفترة مابینوخلال.متزایدة من الناس عرضة للكوارث الطبیعیةأعداد إلى أن تصبح

بسبب رزقھمم أو سبل كسبأرواحھ نزح ملایین الناس وفقد مئات الآلاف،2005 و2004
لتسونامي والزلازل والأعاصیرا موجات

 
 إدارة الرفات البشریة والمعلومات بشأن الموتى

ھم أثناء حالات الطوارئ ـ خاصةمصرع الذین لقوایؤدي الإخفاق في التعرّف على الأشخاص•
 ـ إلى زیادة كبیرة في عدد الأشخاص المصنفین الأخرىحالات العنف وأالنـزاعات المسلّحة

الأشخاص الذینلعثور على رفاتل  أو لا شيء،وفي الغالب الأعم لا یُفْعَل سوى القلیل.كمفقودین
دفن الرفاتتوغالباً ما.وجمعھا وإدارتھاأخرى ظروف فيوخلال القتال أأرواحھم أزھقت

 تُفْقَد،ونتیجة لذلك.وضع علامات على القبورتالبشریة دون التعرّف على ھویتھا وكثیراً ما لا
، أو ماتوافرادھا أن أعائلاتفرة، ومن ثم تجھل الاالمعلومات القیمة بشأن الموتى أو لا تكون متو

 .مكان وجود جثثھمتدرك أنھم ماتوا لكنھا لا تعلم
  

 من صنعلكوارث الطبیعیة والكوارثا مواجھةأصعب جوانب حدأ التعامل مع الموتىویشكل
استمرار معاناة أقارب الأشخاص المفقودین عقب – الأحداث الأخیرةوقد أبرزت.الإنسان

 فياوب آسیجنفيالتسوناميموجاتالخسائر الھائلة في الأرواح على إثرالنـزاعات في البلقان و
 الأمریكتینالتي حدثت مؤخراً في  الأخرىضافة إلى عدد من الكوارث الكبرىبالإ ،2004

 تحدیاتوثمة أیضاً.على تحدید ھویة الرفاة البشریة النظم المحلیةةدود قدر ح- وجنوب آسیا
حقائقتعمل فیھا بعثات تقصي الالتيحالاتال بین الوكالات، خاصة في مشتركاًتقتضي تنسیقاً

 .العملیات الإنسانیة مع وجود اختلاف واضح في المھام والأولویاتمعنبجنباً إلى ج
  

 الھجرة الدولیة
 التي تواجھھا إحدى المسائل الأكثر تعقیداًوتمثل الآنطردا السكان عبر للحدود بتحركاتزایدت •

بلغ 5عدد المھاجرینأن 4دةوقدّرت الأمم المتح.الحكومات والمنظمات الإنسانیة والھیئات الأخرى
 ملیوناً بحلول عام230 ومن المتوقع أن یرتفع ھذا الرقم لیصل إلى2005 ملیوناً في عام191

 وإیدیولوجیات متباینة وتؤثر الھجرة الدولیة في بلدان ذات مستویات تنمیة اقتصادیة.2050
تمثلعدیدة بلدانوثمةعالم،والیوم، یوجد المھاجرون في كل ركن من أركان ال. مختلفةوثقافات

 الھجرة على نحو متزاید إلى تقییدوأدت سیاسات.قي الوقت ذاتھ بلدان الأصل والعبور والمقصد
 والاحتجاز وتزاید مشاركة مختلف المنظّمات في مد ید العون إلىتسجیلانتشار مراكز ال

 قاربوالبحث عن الأالأشخاص المحرومین من حریتھم في مجالات الدعم القانوني والنفسي
     

 ينلاجئاللا يشمل هذا الرقمو".1980ص، وهو أدنى مستوى منذ مليون شخ8,4حوالي، بلغ العدد الإجمالي للاجئين2005بحلول اية"
يقعون تحت مسؤولية وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنىنسمة الذين مليون4,3البالغ عددهمفلسطينيال
 ).الأونروا(

3 Internal Displacement Global Overview of Trends and Developments in 2005, Internal Displacement
Monitoring Centre, March 2006.

4 United Nations, Trends in Migrant Stock: revision 2005
 . دوليةالأشخاص الذين عبروا حدوداً 5
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وإضافة إلى ذلك، فإن الاتّجار بالأشخاص وتھریب الأفراد یمثلان اثنین من مجالات.والإدماج
 .النشاط الإجرامي الدولي الأسرع نمواً

 شخص یتم الاتّجار بھم سنویاً،6یُزْعَم أن ما بین ستمائة وثمانمائة ألفوفقاً لدراسات مختلفة،و
 الفقر المدقع والافتقار إلى الفرص الاقتصادیة والاضطراباتیسھمو.فالوأغلبھم من النساء والأط

تشجّع تھیئة بیئة إلىالمدنیة وانعدام الیقین السیاسي وعدم احترام عناصر الإنسانیة الأساسیة
 . البشر والاتّجار بھمتھریب

 
 المجتمع المدني

 رتفاعوالمجتمعات المحلیة في الافرادلأ المقدمة إلى االعامة الدعمخدماتعلىطلبیستمر ال •
داخل السكانحركاتالإنسان والفقر والكوارث من صنعزاعات والكوارث الطبیعیة وـنتیجة للن

:الاحتیاجات التالیةالخدمات العامة ضغطاً متزایداً للوفاء بتواجھوس.البلدان وخارجھا
 ؛أفراد العائلةدو الحاجة إلى المعلومات بشأن أماكن وج◦
 إلى عائلاتالنفسي الاجتماعي والدعمتقدیم المشورة القانونیة و تقدیمحاجة إلى ال◦

 المفقودین والسكان المھاجرین؛
 . الحاجة إلى خدمات لم الشمل العائلي والإدماج وإعادة التوطین◦

 
 العلم

ذین أو الیؤدي الطب الشرعي دوراً متزاید الأھمیة في إدارة الرفات البشریة للأشخاص المختفین•
أخرى من صنع الإنسان أو كوارث طبیعیة،كوارثأو اتنـزاعلقوا حتفھم لأسباب تتصل بال

تشریح الجثث( تُسْتَخْدَم إجراءات الطب الشرعي،وعلى وجھ الخصوص.والتعرّف على ھویتھا
لرفاتاللتعرّف على ھویة)وأخذ بصمات الأصابع وفحص الأسنان وتحلیل الحامض النووي

 .صیر الأشخاص المفقودینوالكشف عن م
 

 التكنولوجیا
متیحا بذلك مزیداًأنحاء العالم،في مختلفتكنولوجیا المعلومات في التزایدالوصول إلىیستمر•

فيریھناك تفاوت كبلازالو.مقصرا الوقت اللازم للاستجابة الإنسانیةللاتصال ومن الفرص
قدرات الھاتفتزایدتو.حدثت ات ھائلةتغییر لى ھذه التكنولوجیا واستخدامھا، إلا أنإصولالو

لاسیما في آسیا وأمریكا ، تقریباًالعالم جمیع بقاعفي في السنوات الأخیرة ملموساًاًتزایدالمحمول
  مذھلاً نمواً أیضاًأفریقیا تشھدورغم وجود اختلافات كبیرة بین البلدان والمناطق، فإن.اللاتینیة

إن الوصول المتنامي للإنترنت والاستخدام المتزایدو .حمولفي مجال استخدام الھاتف الم
 عوامل توفّر سبلاً أكثر كفاءة، كلھا وقواعد البیانات المحمیة المتاحة إقلیمیاًحاسوبلأجھزة ال

 وفي الوقت ذاتھ تثیر مسائل تتعلق بحمایة البیانات الشخصیة وغیرھا من.للاتصال ونقل البیانات
.المعلومات الحسّاسة

 
 الإعلام

توجد وسائل الإعلام في المیدان في أزمات إنسانیة مختارة، حیث تضطلع بدور محفّز من حیث •
تشكیلھا للرأي العام وتأثیرھا في الطریقة التي تتعامل بھا الحكومات والوكالات الإنسانیة مع تلك

والانتشار)ازوخاصة التلف(من الصواب القول إن الطابع الفوري للإعلام الدوليو.الأزمات
الواسع النطاق لتكنولوجیا المعلومات یزید من قدرة القطاع الإنساني على الاستجابة بسرعة

تنطوي في أخرى ـ حین أن أزماتفي.لكنھما یولّدان أیضا توقعات غیر واقعیة.للاحتیاجات

  
6 Migration in an interconnected world: new directions for action, Report of the Global Commission on 
International Migration, October 2005.
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وتستطیع.علامالإوسائلقلیل مناھتمامحظى إلا بلا تأشد ـإنسانیةرآثاكثیر من الأحیان على
 . على حدثٍ ما أو إھمالھاتركیزھمن خلال " الطوارئ الإنسانیةةحال"الإعلام الیوم تحدیدوسائل

 الأطراف الفاعلة الأخرى
 في بأنشطة إعادة الروابط العائلیةالاضطلاعیستمر عدد المنظّمات التي تضطلع أو ترغب في•

وتعد.أو المنفصلین عنھم/ ومصحوبین بذویھمتزاید، خاصة في ما یتصل بالقاصرین غیر الال
 ومفوضیة الأمم المتحدة السامیة لشؤون اللاجئین وصندوق إنقاذمنظمة الأمم المتحدة للطفولة

الطفولة ولجنة الإنقاذ الدولیة والمنظمة الدولیة للرؤیة العالمیة من بین المنظمات الأكثر شھرة
 في مجال الھجرة كما تقومللھجرة عملھاة الدولیةالمنظم ززعوت.التي تساعد ھؤلاء الأطفال

لتسویة حالات الأشخاصمفقودین بتكثیف أنشطتھاال الدولیة المعنیة بلجنةھیئات أخرى مثل ال
على نحو متزاید في منافسة مع المنظمات الدولیة والوطنیة التينفسھاوتجد الحركة.المفقودین

 وكثیراً ما یكون ھناك نقص.دة على أن تضطلع بھ الحركةتقوم الیوم بھذا النشاط الذي جرت العا
معاییرلابین الوكالات بسبب الافتقار إلى المھارات المتخصّصة و مافيفي التعاون والتنسیق

والمعرفة بالأنشطة التي تنفذھا الجھات الأخرىتخطیط المیداني، وغیاب ال المشتركةوالإجراءات
 قطاعقوموی.غبة في الترویج للمنظّمة التي ینتمي إلیھا المرءوالرالمحدودةوالموارد المالیة

بأنشطة إعادة الروابط العائلیة أو یقدم ـ خاصة شركات البرمجیات ـ على نحو متزایدالشركات
 صنع الإنسانالكوارث منخلال الكوارث الطبیعیة وفي ھذا المجالالدعمإلى الجھات الأخرى

.التي تحظى باھتمام كبیر
 

 الخدمات وتكییفھااستعراض الاتجاھات الخارجیة، و آثارافسة، یجب استباق تشھد احتدام المني بیئةوف
وإن تكثیف التنسیق داخل الحركة والتعاون مع الأطراف الفاعلة.لجعلھا أكثر مھنیة وإبداعاً وتركیزاً

 المجموعات المتضررةةساعدم منشبكة إعادة الروابط العائلیةكي تتمكن لأمر لا غنى عنھالخارجیة
 .ھذه الخدمةعلى لكي لا تستحوذ منظمات إنسانیة أخرىوالأشخاص المتأثرین و

 
 الأھداف الإستراتیجیة4.2

 
تبین عملیات تقییم القدرات والعوامل في البیئة الخارجیة التحدیات الھائلة التي تواجھھا الحركة في تحسین

مثل النـزاعات وحالات العنف الأخرى الجزء الأكبر من عملھا،وبینما ت.أداء شبكة إعادة الروابط العائلیة
إعادة الروابط العائلیة الناجمة عن الكوارثفي مجالحتیاجاتالافإن شبكة الروابط العائلیة تلبي أیضاً

والحالات)بما في ذلك الھجرة الدولیة(الطبیعیة والكوارث من صنع الإنسان، وحركات تنقل السكان
 .ي تقتضي استجابة إنسانیةالأخرى الت

 
ولتقدیم أي خدمة، یتعین أولاً.وتستلزم حالات محددة استجابات محددة في مجال إعادة الروابط العائلیة

تحدید الاحتیاجات المتصلة بأفراد العائلات المشتتة والأشخاص المفقودین، وبعد ذلك الثغرات المرتبطة
لاحتیاجات الخاصة بإعادة الروابط اتلبیةنا ھذه العملیة ضمعلىیجبو.سدھابالخدمات والموارد اللازم

 .العائلیة بواسطة مكونات الحركة أو كیانات أخرى
 

وتنبثق ھذه الأھداف من تحلیل.لذلك تقترح استراتیجیة الروابط العائلیة الخاصة بالحركة ثلاثة أھداف
 .نة والمستقبلیة التي توجد في البیئة الخارجیةللوضع الحالي لشبكة إعادة الروابط العائلیة والتحدیات الراھ

 
 1الھدف الاستراتیجي 

 .تحسین قدرات إعادة الروابط العائلیة وأدائھا
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یقتضي بناء شبكة قویة لإعادة الروابط العائلیة وتلبي احتیاجات الأفراد والسكان المتأثرین •
ات والموارد واستخدامھا استخدماً الأجلین المتوسط والطویل بغیة تعزیز المھارعلىتاستثمارا

الة للموارد البشریة، وتوفیر التدریبعّكما أن بناء القدرات یتطلب منھجیة متناسقة وتعبئة ف.فعّالاً
 .والتبادل المنتظم للمعلومات لضمان استخدام أفضل الممارسات

  
 قادرة على التكیّفعمل فیھا وأن تكونتكما یجب على المنظمة أن تفھم بشكل أفضل البیئة التي 

 .واستخدام التكنولوجیات الحدیثة استخداماً كاملاً
  
 2الھدف الاستراتیجي 

 .تعزیز التنسیق والتعاون داخل الحركة
 
تتوقف قدرة الحركة على تلبیة احتیاجات الأشخاص المنفصلین عن عائلاتھم بشكل ناجع على •

ن تحسین القدرة على الاستجابة بسرعة في حالاتإو.كفاءة وفعّالیة شبكة إعادة الروابط العائلیة
الطوارئ، وتعزیز التعاون والتنسیق الوظیفیین داخل الحركة في جمیع الأوقات، وتعزیز التفاعل

 . الشبكةداخلن الأداءیحست تؤدي إلى ، كلھا عواملمع السلطات والمنظمات الأخرى
 
شبكة الروابط العائلیة، إلى إسھاماتلنسقمالوتستند اللجنة الدولیة أكثر من ذي قبل، بوصفھا 

الجمعیات الوطنیة من أجل بناء القدرات، وتعزیز الروابط الإقلیمیة وتقاسم المسؤولیات عن بناء
 .شبكة أقوى

 
 3الھدف الاستراتیجي

 .تعزیز مسؤولیات الحركة في إعادة الروابط العائلیة
 
ة الروابط العائلیة لأنھا المنظمة الوحیدة التي لدیھاإعادأنشطةإن الحركة في وضعیة فریدة للقیام ب •

ولكي تضطلع الحركة.شبكة عالمیة یمكنھا أن تساعد الأشخاص والسكان المتأثرین في كل مكان
بدور ریادي في مجال إعادة الروابط العائلیة یجب أن یستند عملھا إلى أساس متین، وأن تشجع

 حتى یتسنىي رؤیتھا وممارساتھا، وتحسین الاتصالاتالموظفین والمتطوعین وتحفزھم على تبن
وبإمكان الحركة أن تعزز دورھا القیادي في مجال.لھا الأخذ بزمام القیادة في المجال الإنساني

 .إعادة الروابط العائلیة عن تعزیز مكوناتھا
 
نشطة الروابط العائلیةیعني بناء القدرات بالنسبة لشبكة إعادة الروابط العائلیة الاستثمار في تطویر أو

 والأخذ بتوجھ استراتیجي
 :وینصب تركیز خطة تنفیذ استراتیجیة إعادة الروابط العائلیة على الأعمال التالیة.في ھذا المجال

  إعادة الروابط العائلیة واحتیاجات الأشخاص المنفصلین والمفقودین ذات الصلة؛ أنشطةفھم•
ة الروابط العائلیة؛ تعزیز برنامج الامتلاك بالنسبة لأنشط•
 إعادة الروابط العائلیة وتعزیز مكانتھا؛ أنشطةتحسین صورة•
تحسین التعاون بین الجمعیات الوطنیة وعبر الشبكة ككل؛•
 بشكل أكثر فعّالیة وأكثر تناسقاً،تنسیقال•
.وفھم وتحسین التنسیق مع السلطات والمنظمات الأخرى التي تقدم خدمات في ھذا المجال•

 
 

 تیجیة إعادة الروابط العائلیة الخاصة بالحركة الدولیة للصلیب الأحمر والھلال الأحمراسترا
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مخطط بیاني موجز

الرؤیة

جراء نـزاع مسلح أو حالات عنف أخرى، أو كوارث طبیعیة أو غیرھا من كلما انفصل الناس عن أحبائھم
الیة وكفاءة عن طریقنیة، تستجیب حركة الصلیب الأحمر والھلال الأحمر بفعّنساالإالحالات التي تقتضي

 .حشد مواردھا لإعادة الروابط العائلیة

1الأعمال

. إعادة الروابط العائلية في مجالتطوير القدرة على تقييم احتياجات
يط الاستجابةطوتخ

 الروابط العائلية من خلال التدريبفي مجال إعادة ستجابةالاتعزيز
.وتبادل المعلومات

في قدراتالوضع واستخدام مبادئ توجيهية شاملة وأدوات لبناء
. إعادة الروابط العائليةمجال

.زيادة حشد الموارد والدعم لأنشطة إعادة الروابط العائلية

وجيا وتكييفها ودمجها من أجل مزيد على تقييم التكنولةبناء القدر
.من كفاءة البرنامج

.تعزيز التنسيق والتعاون داخل الحركة

تعزيز تعاون الحركة من خلال زيادة تدفق الموارد والمعلومات بين
.الجمعيات الوطنية

.ستجابة السريعة لحالات الطوارئالاتحسين قدرة الحركة على

.تعزيز التنسيق داخل شبكة الروابط العائلية

.ومع المنظمات الأخرىزيادة التفاعل مع السلطات

الروابط العائلية في جميع إعادةبناء أساس تنظيمي متين لأنشطة
.الحالات والسياقات

تعزيز دعم الحركة لأنشطة إعادة الروابط العائلية وفهمها من خلال
.خليالترويج الدا

تعزيز الدعم لإعادة الروابط العائلية

2

3

یة
یج

رات
ست

الا
ف 

ھدا
الأ

عادة الروابط العائليةتحسين القدرات والأداء في مجال إ
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زيادة الاتصالات بالجهات الخارجية صاحبة المصلحة لجعل شبكة
.الروابط العائلية الرائد في هذا اال
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 للحركة لصالحخطة التنفیذ.3
 

روابط العائلیة الخاصة بالحركة الدولیة للصلیب الأحمر والھلاللاستراتیجیة إعادة الیتمثل الھدف النھائي
 تلبیة احتیاجات الأفراد وجماعات سكانیة بأكملھا على نحو أفضل عن طریق تحسین أداء شبكةالأحمر في

 .الروابط العائلیة
 

 جال في موضعل وتحدید ا، والقیادةإدارة الأداء والتنسیق والتعاون الثلاثةوتشمل الأھداف الاستراتیجیة
 والأھداف الاستراتیجیة متشابكة في ما بینھا، لذلك فإن الإجراءات المتخذة بشأن.إعادة الروابط العائلیة

 .ھدف تؤثر في الأھداف الأخرى
 

تعرضولعمل الذي یتعیّن القیام بھ من أجل تحقیق كل ھدف من الأھداف الاستراتیجیةاخطة التنفیذوتبیّن
 مكوّنات الحركةوالأطر الزمنیة لمسؤولیاتال وتحدّدإجراءات التنفیذأیضاًتقترحو .دةمنشوالنتائج ال

 .المعنیة
 

وینبغي لجمیع المكونات أن تسترشد بالأطر الزمنیة المقترحة لتنفیذ مختلف الإجراءات في تكییف
عالمیة والإقلیمیة الخصائص الوتأخذ الأطر الزمنیة بالاعتبار.خاصة بھاالاستراتیجیة ووضع خططھا ال

ویقصد بھا أن تكون محددة بما فیھ الكفایة.والوطنیة والمحلیة، ویمكن تكییفھا وفقاً لھذه الخصائص
 لكي یتسنى تكییّفھا مع الظروفذات طابع عامللإشارة إلى الإجراءات اللازمة ولكن أن تكون

 .والاحتیاجات المحلیة
 

مي إلى تعزیز مشاركة جمیع مكونات الحركة في شبكة إعادةوترتكز ھذه الاستراتیجیة إلى الجھد الرا
وتحدد الاستراتیجیة وخطة التنفیذ نھجا على نطاق الحركة یقر بأن تلبیة الاحتیاجات.الروابط العائلیة

وبناء القدرات في مجال إعادة الروابط العائلیة لیس مسؤولیة ملقاة على عاتق اللجنة الدولیة فحسب وإنما
 .لیة جمیع المكونات داخل إطار مھام كل واحد منھاأیضا مسؤو
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إعادة الروابط العائلیةوالأداء في مجالقدراتالتحسین:1الھدف الاستراتیجي
قوة وتلبي احتیاجات الأفراد والسكان المتضررین القیامتتسم بالروابط عائلیةیقتضي بناء شبكة

.لاًاباستثمار على الأجلین المتوسط والطویل بغیة تعزیز المھارات والموارد واستخدامھا استخداماً فعّ
معلوماتلموارد البشریة وتوفیر التدریب وتبادل الفعّالاً لویتطلب بناء القدرات منھجیة متسقة وحشدا

 .بطریقة منتظمة لضمان استخدام أفضل الممارسات
 

ویجب على الحركة أیضا أن تفھم بصورة أفضل البیئة التي تعمل فیھا وأن تكون قادرة على التكیّف
 .واستخدام التكنولوجیات الحدیثة استخدام كاملاً

 
 

 1العمل
تطویر القدرة على
تقییم الاحتیاجات
في مجال إعادة

لعائلیةالروابط ا
وتخطیط

 الاستجابة المیدانیة

 
الروابط العائلیة والقدرة على تلبیتھافي مجال إعادةحتیاجاتالایجب تقییم

  وتكیّفھاویجب على الحركة أن تستعرض خدماتھا.بصورة منھجیة ودقیقة
سیاقالبشكل منتظم حتى یتسنى لھا مراعاة الاحتیاجات والقدرات والموارد و

  .المیداني
  

 للوفاءلازمةوالقدرات الالاحتیاجات في مجال إعادة الروابط العائلیة   تحدید▪ منشودةلنتائج الا
 .وتكییف منتظمان تقییموأن یكون ھناك .بھا
إعادةالخاصة بتقییمالعملیاتفينیمشاركة الأفراد والسكان المتضرر ▪

 .الروابط العائلیة
 ملائمة للأفراد والسكان وضع خطط العمل من أجل توفیر برامج ▪

 .المتضررین
استجابة الخطط المیدانیة بوضوح للاحتیاجات الوطنیة والإقلیمیة والدولیة ▪

 .ھا من الحالاتفي حالات الطوارئ وغیر
 

 والوكالة المركزیة للبحث عناللجنة الدولیة /الجمعیات الوطنیةستقوم التنفیذ
 :على التوالي بما یليالمفقودین

 
×  بالتشاور معإجراء عملیات تقییم شاملة في مجال إعادة الروابط1.1.1

 :، تشمل ما یليالجھات الفاعلة الأخرىالأشخاص والسكان المتضررین و
 
مساعدة في مجالال الموجودة والمحتملة التي تحتاج إلىیة فئات السكان◦ 

روابط العائلیةإعادة ال في مجالالأنشطة الرئیسیة (إعادة الروابط العائلیة
 ؛تبطةاوالأنشطة المر

 الاستجابة؛جنة الدولیة علىللأو ا قدرة الجمعیة الوطنیة◦ 
 

، وفقا لكلتقییم الاحتیاجات المتصلة بإعادة الروابط العائلیةعملیاتل نبغي     وی
  :أن تشمل ما یلي سیاق على حدة،

 ؛)لدولیة وغیر الدولیةا(زاعات المسلّحةـ الأشخاص المتضررون من الن◦ 
 الأشخاص المتضررون من الاضطرابات الداخلیة وغیرھا من حالات◦ 

 العنف الداخلي؛
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  اللاجئون وطالبو اللجوء؛◦ 
  المھاجرون◦ 
 الأشخاص المتضررون من الكوارث الطبیعیة والكوارث من صنع◦ 

 الإنسان،
والأشخاص الذین یعانون منالمسنونوالأطفال (فئات الأكثر ضعفاً ال◦ 

دوراً محدداً بموجبؤدي تالحركة أنمكوّنات، حیث تستطیعمشاكل اجتماعیة
 ؛)المھام المنوطة بكل منھا

 
× طط میدانیة للوفاء باحتیاجات الفئات المتضرّرة والاستجابةوضع خ 2.1.1

 أن تتضمن ویبغي للخطط.للطلبات الواردة من داخل شبكة الروابط العائلیة
إعادة الروابطفي مجالعملالاستشارات منتظمة مع المستفیدین واستعراض

العائلیة والنظر، عند الاقتضاء، في المزج بین أنشطة إعادة الروابط العائلیة
الاجتماعي، والتأھب للكوارث/مثلا الصحة، والرفاه(وبرامج أخرى

 .)ومواجھتھا، والإسعافات الأولیة
 

× إعادة الروابط العائلیةأنشطة دراجعة أدوات التقییم اللازمة لإمراج3.1.1
 .مستضعفةفي الدراسات الاستقصائیة المتعلقة بالفئات البشكل منتظم

 
 : بما یلياللجنة الدولیة  وستقوم

 
× استحداث أدوات تقییم شاملة في مجال إعادة الروابط العائلیة 4.1.1

 .2009بحلول    عام ذلك، وبالتشاور مع الجمعیات الوطنیة
 

×  دعم الجمعیات الوطنیة، عندما تطلب منھا ذلك، في إدراج أنشطة5.1.1
 .إعادة الروابط العائلیة في الخطط المیدانیة

 
 :بمایلي الاتحاد الدولي وسیقوم

 
×   التأھب للكوارثإعادة الروابط العائلیة في خططأنشطةجادرإ 6.1.1

 .الاستجابة للطوارئو
 

× إعادة الروابطأنشطةدعم الجمعیات الوطنیة في إدراجھاو تشجیع7.1.1
  . بالتنسیق مع اللجنة الدولیةالعائلیة في خططھا المیدانیة

 
 

 2العمل
ستجابةالا تعزیز

إعادةفي مجال
الروابط العائلیة
من خلال التدریب
 وتبادل المعلومات

 

 
تطویر المعرفة والمھاراتبغيین  مھنیة،اتداء وبناء ممارسالأمن أجل تحسین

 زیادة الوعي بالروابط القائمةتؤديو.إعادة الروابط العائلیةنشطةاللازمة لأ
إلىالتي تنفذھا الحركةبرامج الأخرىالإعادة الروابط العائلیة وأنشطةبین

 .المقدمةخدماتتحسین ال
 
یر إیجابيتأثالمھني للموظفین والمتطوعینتطویراللاستثمار فيل سیكونو

 .تھااقیسیعزز مصد وأداء الحركةمباشر على
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 نشودةالنتائج الم
 

ن في مجال إعادة الروابط العائلیةالعاملینین والمتطوّعیالموظّفكمتلاا ▪
ذاتلتقدیم خدماتلازمة الممارسات الاعتمادو المطلوبةالمھارات المھنیة

 .في مجال إعادة الروابط العائلیةنوعیة عالیة
معلومات بین العاملین في مجال إعادة الروابط العائلیة فيأكبر للتبادل ▪

 .اللجنة الدولیة والجمعیات الوطنیة
   فھم موظفي أمانة الاتحاد الدولي والمندوبین لبرنامج إعادة الروابط العائلیة▪

 . إعادة الروابط العائلیة والبرامج الأخرى برنامجوالعلاقة بین
 

 التنفیذ
 

 :بمایلي الجمعیات الوطنیةتقومس
 

× برامج تدریب لصالح الموظفین المھنیین والمتطوعینوقیادةعض و1.2.1
 في مجال إعادة الروابط العائلیة وتستجیبالاستجابة للاحتیاجات الوطنیة تشمل

الروابطأنشطة إعادةجادرإ و.من شبكة الروابط العائلیةالواردةللطلبات
 . التدریب للمطوعین حیثما یكون ذلك ممكناالعائلیة في برامج

×  خاصة بإعادة الروابط العائلیة للإشراف على العاملینوضع برامج 2.2.1
 .في مجال إعادة الروابط العائلیة في المقر والفروع، وتقدیم الدعم لھم

 
× دورات تدریبیة تشارك فیھاأویاراتزتبادل الموظّفین وتنظیم  3.2.1

أنشطة إعادةب التعریفنقل الممارسات المفیدة وة أخرى، وجمعیات وطنی
 . سیاقات متنوعةفيالروابط العائلیة

 
 :بما یلي لوكالة المركزیة التابعة للجنة الدولیةا/ اللجنة الدولیة ستقوم

 
×  رؤساءمكنت المھنیینبرنامج للتدریب والتطویر تنفیذو وضع 4.2.1

 اللجنةفيوالممارسینیات الوطنیة في الجمعخدمات البحث عن المفقودین
 المعرفة وزیادة تبادل المعلومات، وذلكبناء المھارات وتعزیزمنالدولیة

 .2010بحلول عام
 

× لأنواع مختلفةإعادة الروابط العائلیةللتدریب في مجال برامجوضع 5.2.1
ك، وذلحركةالخاص بالمن الحالات على أساس دلیل إعادة الروابط العائلیة

 .2011بحلول عام
 

× تبادل الموظّفین وزیارات البرامج والدورات التدریبیة لدىجادرإ 6.2.1
 :ي برامج التطویر المھني لموظفي اللجنة الدولیةالجمعیات الوطنیة ف

 
× قدراتالبناءل خصص تكل ثلاث سنواتإقلیمیة ورشات عملمی تنظ7.2.1

.)2011عاممن اعتباراً (ط العائلیة أنشطة إعادة الروابوممارسیشارك فیھا
 مسائل والتینوستركّز ورش العمل ھذه على تطویر المھارات والمعرفة المھنی

 إعادة الروابط العائلیة الخاصةاستراتیجیةتنفیذخطةالإقلیمیة وعبر الإقلیمیة و
 . الأحمرالحركة الدولیة للصلیب الأحمر والھلالب
  

× ارة برامج تدریب لموظفي اللجنة الدولیةمواصلة استحداث وإد  8.2.1
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تشمل الاستجابة في مجال إعادة الروابط العائلیة والاستجابة للطلبات الواردة
ي اللجنة الدولیةوزیادة مشاركة وتدریب موظف.من شبكة الروابط العائلیة

 .مجال إعادة الروابط العائلیةفيالمحلیین
 

× لمبادئ ومفاھیم بناءوفھمھمدولیة زیادة معرفة موظفي اللجنة ال9.2.1
 .القدرات في مجال إعادة الروابط العائلیة

 
×  تبادل الموظفین، وزیاراتتنظیم تشجیع الجمعیات الوطنیة على10.2.1

 .جمعیات وطنیة أخرىلدىلبرامج، ودورات تدریبیةا
 

 :بمایلي الاتحاد الدولي سیقوم
 

× موظفيائلیة في برامج تدریبج أنشطة إعادة الروابط العادر إ11.2.1
، والمندوبین في المیدانالاستجابة للطوارئالتأھب للكوارث ووفرقالأمانة

صُیة تدریبوحداتباستخدام  بالتعاون معمتم في مجال إعادة الروابط العائلیة
 .2010، وذلك بحلول عاماللجنة الدولیة

 
×  الروابط العائلیة في برامج تدریب المندوبینإدراج أنشطة إعادة 12.2.1

 .2010المعنیین بالتطویر التنظیمي، وذلك بحلول عام
 

 
  3العمل
 واستخداموضع

مبادئ توجیھیة
وأدوات شاملة
لبناء القدرات في
مجال إعادة

 الروابط العائلیة

 
ھتمامالمختلفة ذات الامن الحالاتمجموعة فيتقتضي إعادة الروابط العائلیة

لوصول إلى أسالیبلمشتركةمبادئ توجیھیة وأدواتاستحداثالإنساني
ومن أجل قیاس الأداء وضمان. الشبكةیشمل مجملوفھمتناسقةوممارسات م

یجب نوعیة عالیة من الخدمات وعودتھا بالنفع الحقیقي على من یحتاجون إلیھا،
  .استخدام مؤشرات الأداء وأدوات الرصد والتقییم

 

 لنتائج المنشودةا
 

أنشطة إعادةتطویرلوحّدةأدوات مو  مبادئ توجیھیةاستخداماستحداث و ▪ 
 . الحركةداخلالروابط العائلیة

في مجال إعادة الروابط العائلیة من خلال تطویر تحسین إدارة الأداء▪ 
 . التقاریر المنتظمةإعدادوالتقییم و الرصدالمؤشرات ونظمواستخدام

 
 فیذالتن

 
 :بما یلي الجمعیات الوطنیةستقوم

 
×  أنشطة إعادة الروابط العائلیةعنمنتظمةبصورة جمع بیانات1.3.1

ن، وتحلیل تلك البیانات لضمابیانات  لجمعأدات شبكة الروابط العائلیةباستخدام
 .2013، وذلك بحلول أمثل للمواردا واستخدامات ذات نوعیة عالیةخدم

 
× م أنشطة إعادة الروابط العائلیة باستخداملرصد وتقیی تلیاوضع عم 2.3.1

.2013، وذلك بحلول عامداءالأ إدارة شبكة الروابط العائلیةأدوات
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× إعادة الروابط العائلیةأنشطة وضع مبادئ توجیھیة وأدوات خاصة ب3.3.1
الحركةلدلیل إعادة الروابط العائلیة الخاص بكیّف مع السیاق والثقافة وفقاًتت

.2013بحلول عام، وذلكوأدوات شبكة الروابط العائلیة لإدارة الأداء
 

×  الخاصة بأنشطة إعادة الروابطنشر المبادئ التوجیھیة والأدوات 4.3.1
.2014ھا، وذلك بحلول عامفروع وات الجمعیات الوطنیة في مقرالعائلیة

 
  :بمایلي الوكالة المركزیة واللجنة الدولیةستقوم

 
× لصالح إعادة الروابط العائلیةعن أنشطةدلیل عداد العمل لإقیادة 5.3.1

Restoring Family دلیلسیستند إلى ،الحركة Links: a guide for 
National Red Cross and Red Crescent Tracing Services"، 

 جمعیاتالدلیل لخدمات البحث عن المفقودین في( :إعادة الروابط العائلیة
، وخلاصات وتوصیات مؤتمر)لصلیب الأحمر والھلال الأحمرل وطنیةال

 بالأطفال  المعنیةالمبادئ التوجیھیةالخبراء بشأن المفقودین وعائلاتھم، و
بحث عنبال  الخاصةالمنفصلین وغیر المصحوبین بذویھم، والمبادئ التوجیھیة

یدانيدلیل م: وإدارة جثث الموتى ودلیل الكوارث،في حالةالمفقودین
للمستجیبین الأولي

 "the Management of Dead Bodies after Disasters: A Field 
Manual for the First Responders"إعادةالمقبل عنالمیداني والدلیل

Field Manual for:الروابط العائلیة في الكوارث Restoring Family 
Links in Disasters  2011امالذي یتوقع إنجازه بحلول ع. 

 
× المیداني لإعادة الروابط العائلیةعلى الدلیلوضع اللمسات الأخیرة 6.3.1

 the Field Manual: "في الكوارث الطبیعیة والكوارث من صنع الإنسان
for Restoring Family Links in Natural or man-made 

Disasters."2008، وذلك بحلول عام.

× إعادةأنشطةالتوجیھیة والأدوات التقلیدیة المتعلقة ب المبادئتكییف 7.3.1
، وذلك بحلولالروابط العائلیة للاستخدام في حالات الھجرة والاتجار بالبشر

 . وبالتعاون مع الجمعیات الوطنیة والاتحاد الدولي2009عام
 

× إعادة الروابطأنشطة المتعلقة ب لجمع البیانات مشتركةأداة استحداث 8.3.1
عائلیة لكي تستخدمھا جمیع الجمعیات الوطنیة واللجنة الدولیة، وإعداد تقاریرال

 .2011، وذلك بحلول عامدوریة عن أنشطة شبكة الروابط العائلیة
 

×  تتضمنشبكة الروابط العائلیةبالنسبة لداءالأ لإدارة تاوأد استحداث9.3.1
،) على سبیل المثالالتوقیت المناسب، وتحلیل الحالات(المؤشرات:ما یلي

 وبالتشاور مع الجمعیات2011 وذلك بحلول عام.والتقییم، وتقییم الأثر
.الوطنیة

 
×  دعم الجمعیات الوطنیة في إدراج المبادئ التوجیھیة المتعلقة بإعادة10.3.1

.الروابط العائلیة في خطط التأھب للكوارث ومواجھتھا، ونظم إدارة الأداء
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× نوعیة في نظم الرصدالتخدام جمع وتحلیل البیانات زیادة اس11.3.1
 .2012، وذلك بحلول عاملعملیات اللجنة الدولیة

 :بما یليالاتحاد الدوليسیقوم
  

× بدعم الجمعیات الوطنیة، بالتنسیق مع اللجنة الدولیة،القیام تشجیع و12.3.1
متعلقة بإعادة الروابطالاللجنة الدولیةفي إدراج المبادئ التوجیھیة وأدوات

.إدارة الأداءو  نظم التأھب للكوارث ومواجھتھاالعائلیة في
 

 
  4العمل

  علىاتبناء القدر
الأدواتتقییم

التكنولوجیة
 ھا وإدراجھافتكییو

من أجل زیادة
 كفاءة البرنامج

 
.تستخدم مكونات الحركة الوسائل والتكنولوجیات التي تتماشى والسیاق

 تستخدم النقل الإلیكتروني للبیانات،وفعالیتھا،ستجابة الشبكةولضمان ا
والتكنولوجیات ، والإنترنت، ونظم قواعد المعلومات، المحمولةالحواسبو

تتسم علىخدماتكما یجري تقییم التكنولوجیات الحدیثة ودمجھا لتقدیم.الجدیدة
م تحسیننحو متزاید بالمھنیة والإبداع وتستھدف جمھورا بعینھ، ومن ث

 .الاستجابة
 

ویجب على جمیع أنشطة إعادة الروابط العائلیة حمایة البیانات الشخصیة وأي
  وتكتسي سریة البیانات الشخصیة.حسّاسة في كل الأوقاتأخرىمعلومات

 أھمیة بالغة، ویجب على الجمیع احترام المبادئ الخاصةوالبیانات الحساسة
  .بحمایتھا

 
ملائمة لكل حالة علىاستخدام الوسائل والتكنولوجیات الالحركة ةعاستطا ▪ النتائج المنشودة

فھایی وتكالوسائل والتكنولوجیات الجدیدةر مسبقا فيیتفكوال.أفضل وجھ
 . لتحسین خدماتھاقھایوتطب

 
حتیاجاتللاتكنولوجیات المعلومات وفقاشبكة الروابط العائلیةماستخدا ▪

 البیاناتةیاوحم.یدانیة لضمان أقصى قدر من الفعالیةوالثقافة والسیاقات الم
 .الشخصیة والبیانات الحساسة الأخرى

 
 التنفیذ

 
 :بمایلي الجمعیات الوطنیةستقوم

 
× الإنترنتحصول خدمات البحث عن المفقودین علىضمان 1.4.1

 .والتكنولوجیات الأخرى التي تساعد على تحسین الأداء
  

×   إعادةفي مجالكنولوجیات التي یتم تطویرھاالت وأبیقاتم التطاقتسا 2.4.1
 . مع اللجنة الدولیةالروابط العائلیة

 
×  الخاصةالجدیدةكنولوجیات وتطویر المناھج والتقییمم فياسھالا 3.4.1

 . وبالتعاون مع اللجنة الدولیة2012، بحلول عامأنشطة إعادة الروابط العائلیةب
 

× الوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین لاستخدامبذل مساعي لدى 4.3.1
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 إعادة الروابط العائلیة في مجالموقع اللجنة الدولیة للروابط العائلیة لاستجابة
 . الكوارث الكبرى الطبیعیة أو تلك من صنع الإنسانخلال

  
 :بمایلي اللجنة الدولیةستقوم

 
× كنولوجیات الحالیةللأسالیب والت ة تقییم منتظم عملیاتإجراء 5.4.1

 .2010 بحلول عامالمتصلة بأنشطة إعادة الروابط العائلیة
 

× أسالیب وتكنولوجیات جدیدة لشبكة الروابط العائلیةیذح وتنفاقترا 6.4.1
 .وستستند إلى الاحتیاجات والثقافة والسیاق بادئ توجیھیة،تدعمھا م

 
× الخاصة من أجلتقییم مدى إمكانیة إقامة تعاون مع الشركات 7.4.1

لدعم المادي وفقا لمعاییر الحركة، وذلكمواصلة تطویر الأدوات التقنیة وتقدیم ا
 .2012بحلول عام

 
×  مواد تدریب خاصة بأنشطة إعادة تطویر برمجیات موحدة تحتوي8.4.1

 2012الروابط العائلیة التي تقوم بھا الجمعیات الوطنیة، وذلك بحلول عام
 .یات الوطنیةوبالتشاور مع الجمع

 
×  مواصلة إتاحة حیز من موقع اللجنة الدولیة للروابط العائلیة9.4.1

 .للجمعیات الوطنیة، وفقا للمبادئ التوجیھیة المحددة
 

 :بمایليالاتحاد الدوليسیقوم
 

×  دعم الجمعیات الوطنیة، بالتنسیق مع اللجنة الدولیة، في إتاحة10.4.1
 . لخدمات البحث عن المفقودینخرى اللازمة والتكنولوجیات الأالإنترنت

  
 

  5العمل
زیادة تعبئة
الموارد والدعم
المقدّم إلى أنشطة
إعادة الروابط

 العائلیة

 
، یجب على مكوناتوتنفیذھا أنشطة إعادة الروابط العائلیةووضعبغیة دعم

.اتاحة لھ استخداماً أفضل وزیادة الموارد الماالحركة استخدام الموارد التي لدیھ
 وبالإضافة.وباستطاعة كل مكون أن یعزز قدرتھ على جمع الأموال اللازمة

إلى الموارد المالیة، ستحدد الحركة على نحو أفضل المھارات والقدرات
وھكذا، یمكن استخدام.والإسھامات التي ینبغي لمختلف المكونات تقاسمھا

 . الحركةداخلالموارد بشكل أفضل
 

ن لجمع الأموال لصالحیالقدرة والخبرة اللازمتبالجمعیات الوطنیةتمتع ▪ دةالنتائج المنشو
 . ودعم تقدیم الخدمات إعادة الروابط العائلیةأنشطة

لتلبیةلازمةال)المالیة وغیر المالیة (الحركة المواردحشد مختلف مكونات ▪
 . في مجال إعادة الروابط العائلیةالاحتیاجات

 من القطاع الخاص الدعم المالي والماديحةالمانالجھاتواتم الحكومیتقد ▪
 .لأنشطة إعادة الروابط العائلیة
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 التنفیذ
 

 :بمایلي الجمعیات الوطنیةتقوم
 

× تعاون بین خدمات جمع الأموال والاتصالات والبحث عنضمان ال 1.5.1
لروابطخطط العمل الرامیة إلى جمع الأموال لأنشطة إعادة اووضعالمفقودین

 .اسة العامة لجمع الأموالیشكل جزءاً من السی ذي والالعائلیة
 

× معسم المعلومات وأفضل الممارسات المتصلة بجمع الأموالاقت 2.5.1
 .بعضھا البعض

 
×  تخصیص التمویل الأساسي لوضع أنشطة إعادة الروابط العائلیة3.5.1

 .والحفاظ علیھا، وتقییم مصادر التمویل المتنوعة
 

×  .ة جمع الأموال العادیاتإعادة الروابط في نداءأنشطة إدراج4.5.1
 

× في تقییم،2017و 2014 و2011 و2008 المشاركة، في أعوام5.5.1
إعادة الروابط العائلیة الذي سیحدد المھارات والقدرات مجال فيالإسھامات

  . الشبكةداخلوالوقت والموارد التي یمكن تقاسمھا
   

 :بمایلي اللجنة الدولیةموستقو
 

×  لجمعواتلاستحداث أدبأكملھاتبذلھ الحركةالتيدوجھالقی تنس6.5.1
، ومنلجمعیات الوطنیةا  التي تقوم بھانشطة إعادة الروابط العائلیةالأموال لأ

.2011 بحلول عامذه العملیةھ المتوقع إنجاز

× لاتصالات والتسویق فيالعمل مع الجمعیات الوطنیة لوضع أدوات ل7.5.1
 .2010مجال أنشطة إعادة الروابط العائلیة بحلول عام

 
 كل ثلاثإعادة الروابط العائلیة  مجالجراء تقییم للإسھامات فيإ ×8.5.1
من أجل،2008، اعتبارا من عامجنبا إلى جنب مع الجمعیات الوطنیة سنوات

 داخل الشبكة وتعظیمتحدید المھارات والقدرات والوقت والموارد المتاحة
 .استخدامھا إلى أقصى حد

 
 :بمایلي اللجنة الدولیة والجمعیات الوطنیةستقوم

 
× عادةلإ  محددةجمع الأموال استناداً إلى مشاریعل اقتراحاتإعداد 9.5.1 

 .الروابط العائلیة
 

× لدى الجھات المانحة الروابط العائلیةرویج لأنشطة إعادةتال 10.5.1
 .بھذا العمل وضمان فھمھللتعریف

 
 : بمایليالاتحاد الدوليسیقوم

 
× ضمانمن أجل العمل مع اللجنة الدولیة لدعم الجمعیات الوطنیة11.5.1
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 التعاون بین خدمات جمع الأموال والاتصالات والبحث عن المفقودین، وإدراج
جمعیاتلعامة التي تتبعھا ال إعادة الروابط العائلیة كجزء من السیاسة اأنشطة

  .الوطنیة لجمع الاموال
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 تعزیز التنسیق والتعاون داخل الحركة:2الھدف الاستراتیجي

 
 علىناجعةتتوقف قدرة الحركة على تلبیة احتیاجات الأشخاص المنفصلین عن عائلاتھم بطریقة

في حالات القدرة على الاستجابة بسرعةعزیزوسیؤدي ت.كفاءة شبكة الروابط العائلیة وفعّالیتھا
 التعاون والتنسیق على المستوى الوظیفي داخل الحركة في كل الأوقات وتعزیززیادةالطوارئ، و

 . برمتھا الشبكةداخلالتفاعل مع السلطات والمنظمات الأخرى إلى تحسین الأداء
 
مات لشبكة الروابط العائلیة، تعتمد أكثر من ذي قبل على إسھااًمنسقإن اللجنة الدولیة، بوصفھاو

. الوطنیة لبناء القدرات وتعزیز الروابط الإقلیمیة وتقاسم المسؤولیة عن بناء شبكة أقوىاتالجمعی
  
 

 1العمل
تحسین قدرة الحركة على
الاستجابة السریعة في

 حالات الطوارئ

 
القدرات الكبرى والمعقدة على نحو متزاید، مقترنة بإن حالات الطوارئ

داخل الحركةفي مجال إعادة الروابط العائلیةالمتنوعة على الاستجابة
 وقت المن الضروري تقلیصو.أفضل واستجابة أسرع تنسیقاًتقتضي

من إعادة الروابط العائلیةأنشطة نفیذستغرق لتقییم الاحتیاجات وتیالذي
  .ضمان الفعّالیةأجل

 
دانوإذا أخذنا بعین الاعتبار أن أنشطة إعادة الروابط العائلیة في المی

 :تُنسقھا
 خلال اللجنة الدولیة في النـزاعات وحالات العنف الأخرى أو▪
 كوارث التي تقتضي استجابة دولیة،ال
  فرادى الجمعیات الوطنیة خلال الكوراث الوطنیة،▪
نما تتجاوز واللجنة الدولیة بناءً على طلب من الجمعیة الوطنیة حی▪

 .ھا خلال الكوارث الوطنیةتاالاستجابة في مجال الروابط العائلیة قدر
 

 والمنسقة من خلال السریعةالاھتمام للاستجابةیتعیّن إیلاء مزید من
 إعادة المحنكین في مجالءخبراالموارد الحركة ولاستخدام أفضل
 .الروابط العائلیة

  
إعادة الروابط العائلیة فيلأنشطةالحركةإدراج مختلف مكونات ▪ نشودةالنتائج الم

 .لتأھب للكوارث ومواجھتھاخطط ا
 
إعادة الروابطفي مجاللاحتیاجاتلالیةبسرعة وفعّ استجابة المكونات▪

 .العائلیة في حالات الكوارث
 
 ةقلیمیة والإ المحلییاتعلى المستواللازمةمواردحشد المكونات لل ▪
 . حالة الطوارئقتضیھتوفقاً لماأو الدولي،/و
 

 :بمایلي وطنیةالجمعیات ال ستقوم التنفیذ
 

× ج عمل إعادة الروابط العائلیة في خطط التأھب لحالاتادرإ 1.1.2
التوجیھیة الخاصة بإعادة الروابطلمبادئلالطوارئ ومواجھتھا وفقاً
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وضماناللجنة الدولیةالعائلیة أثناء الكوارث الطبیعیة التي وضعتھا
  .التدریب الملائم لجمیع المستجیبین الأولین

  
 خلال الكوارث دون تأخیر التماس الدعم من اللجنة الدولیة× 2.1.2

إعادة الروابط العائلیةب الخاصةالاحتیاجاتینما تتجاوزالوطنیة، ح
 .قدراتھا

  
× یمكن خبراء مدربین في مجال إعادة الروابط العائلیةإتاحة 3.1.2

ین،الوكالة المركزیة للبحث عن المفقود/نشرھم بسرعة للجنة الدولیة
لإطار نشر خبراء دولیین في مجال إعادة الروابط العائلیةوذلك وفقاً

  .خلال الكوارث
 

ولن یؤتى بھؤلاء الخبراء للنشر السریع من مجموعة تحدد مسبقا إلاّ
 .بموافقة كل جمعیة وطنیة

 
×  إقلیمیة تابعةدون تقییم الحاجة إلى إنشاء مراكز تنسیق4.1.2

تجابة في مجال إعادة الروابط العائلیة خلالللجمعیات الوطنیة للاس
، ومدى إمكانیة القیامالكوارث الطبیعیة والكوارث من صنع الإنسان

 .، وإنشاء تلك المراكز إذا ما رأت أنھا مفیدة2011 بحلول عامبذلك
 

 :بمایلي لجنة الدولیةال / للبحث عن المفقودینالوكالة المركزیةوستقوم
 

×  منتظمة بنشر خبراء في مجال إعادة الروابطرةویام بصقال 5.1.2
العائلیة في النـزاعات أو حالات العنف الأخرى من أجل تقییم الوضع

إعادة الروابط العائلیة كجزءأنشطةوضمان إدراج.خطة عملوضعو
 . السریعةلاستجابةالعام لنھجالمن

 
× لي، علىمساعدة الجمعیات الوطنیة، بالتعاون مع الاتحاد الدو 6.1.2

 إعادة الروابط العائلیة في برامج التدریب على التأھب أنشطةإدراج
 .لطوارئحالات ال
 

×  مواجھةتطویر وإدارة آلیة دولیة لعملیةإطلاق وقیادة 7.1.2
لكوارث تعنى بالانتشار السریع لخبراء إعادة الروابط العائلیة، ووضعا

ناءط العائلیة أثإطار لنشر خبراء دولیین في مجال إعادة الرواب
 2008 وذلك بحلول عامالكوارث،

 
× لكوارث خلال الكوارث الطبیعیة أوا لمواجھة تفعیل آلیة8.1.2

الكوارث من صنع الإنسان، وفقاً لمعاییر ثابتة وبناءً على طلب من
 .الجمعیات الوطنیة

 
× رصد، ولموظفین الذین سیجري نشرھم تدریب ملائم ل ضمان9.1.2
 .شر والاستجابة في مجال الروابط العائلیةوتقییم الن
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× نشر خبراء إعادة الروابط العائلیة لتقییم ووضع استراتیجیة 10.1.2
عندوذلكعمل، ونشر المعلومات من خلال شبكة الروابط العائلیة،

 الكوارثخلالتنسیق الاستجابة في مجال إعادة الروابط العائلیة
وضمان التعاون مع فریق.نسانالطبیعیة أو الكوارث من صنع الإ

 .لاتحاد الدوليالتابع لكوارثال مواجھة
 

× ، على تقییم2011 مساعدة الجمعیات الوطنیة، بحلول عام11.1.2
 إقلیمیة تعنى بإعادة الروابط العائلیةدونالحاجة إلى إنشاء مراكز تنسیق

 خلال الكوارث الطبیعیة والكوارث من صنع الإنسان، ومدى إمكانیة
ودعم.القیام بذلك بالتعاون مع الاتحاد الدولي وجمعیات وطنیة أخرى

 . ذلك مفیداًھذه المراكز اعتبرإنشاء
   

 :بما یلي الاتحاد الدولي سیقوم
 

× ، بالتعاون مع اللجنة الدولیة،الجمعیات الوطنیة دعم 12.1.2
أھبخططھا للتإدراج أنشطة إعادة الروابط العائلیة فيومساعدتھا على

لمبادئ التوجیھیة المعنیة بالاستجابة في مجاللللكوارث ومواجھتھا وفقاً
  الكوارث الطبیعیة أو الكوارث من صنع الإنسانخلالالروابط العائلیة

 .التي وضعتھا اللجنة الدولیة
 

× ضمان تقاسم جمیع المعلومات ذات الصلة بإعادة الروابط 13.1.2
 مع الجمعیة الوطنیة،ستجابة للطوارئالعائلیة التي تجمعھا أفرقة الا

المضیفة والوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین لكفالة الاستجابة المثلى
 .في مجال إعادة الروابط العائلیة

 
×  إعادة الروابط العائلیة في نداءات الطوارئشروطجادرإ 14.1.2

 .حینما تطلب اللجنة الدولیة ذلك
 

× فيممارساتال الوطنیة على تقاسم أفضل تشجیع الجمعیات15.1.2
 الكوارث الطبیعیة أو الكوارث منخلالإعادة الروابط العائلیةمجال

 .الوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین/ مع اللجنة الدولیةصنع الإنسان
 

 
 2العمل

 داخلتنسیقتعزیز ال
 شبكة الروابط العائلیة

 
استجابة متماسكة على الصعید مواءمة عمل الحركة من أجل تقدیمإن

 یحتاج إلى والمتوسط والطویلالقصیركل من المدىالدولي على
 عملیة جامدة، ھذا التنسیقكونیینبغي ألاو.مشاركة جمیع المكونات

 اكتساب ومشاكلالتفاعل وتبادل المعلومات وتحدید ال ةدازی یقتضيھوف
استخدام وجھةو ،لیھا الروابط العائلیة والحفاظ عالمعرفة بشأن إعادة

نظر إقلیمیة محددة وتعزیز الخدمات واستخداما أفضل للمعارف
 .والمھارات الحالیة الموجودة داخل شبكة الروابط العائلیة

 
 نشودةالنتائج الم

  
رفالمعلومات، مما یفضي إلى تحسین اكتساب المعل  أقوىتبادل ▪

 .ى نطاق المنظمةالخاصة بإعادة الروابط العائلیة وتنسیقھا عل
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ذ إجراءات متناسقةاتخاو. التفاعل الإقلیمي وتحدید المسائلةدازی ▪

 .القائمة والناشئة في مجال إعادة الروابط العائلیةلتلبیة الاحتیاجات
 
ز دور اللجنة الدولیة كمیّسر ومنسق لشبكة الروابط العائلیةیتعز ▪

 .وتزاید مشاركة الجمعیات الوطنیة
 

 یذالتنف
 

 :بمایلي الجمعیات الوطنیةستقوم
 

×  في زیادة التنسیق الإقلیمي في مجال إعادة الروابطالاسھام 1.2.2
 الموضوع في المنتدیات الإقلیمیة،الأولویة لھذاالعائلیة عن طریق إیلاء

وتعزیز تبادل المعلومات وأفضل الممارسات مع الجمعیات الوطنیة
لة المركزیة للبحث عن المفقودین، وإقامةالوكا/الأخرى واللجنة الدولیة

  .روابط أقوى مع الجمعیات الوطنیة الأخرى في مناطق كل منھا
 

×  إلى مواءمة معاییر قبول حالات إعادة الروابطعيسال 2.2.2
 . الخصائص الإقلیمیةمراعاتھاالعائلیة، وضمان

 
 :بمایلينالوكالة المركزیة البحث عن المفقودی/اللجنة الدولیة وستقوم

 
×  العائلیةالروابطشبكةل ة جدیدةعلیشبكة خارجیة تفاتصمیم 3.2.2

 أدوات تدریبتتیح على شبكة الإنترنت، ضمن جملة أمور أخرى،
 ومعاییر البحث عن المفقودینوتبادل أفضل الممارسات والبیانات

 .2010 وذلك بحلول عامومسائل التنمیة،
 

×  وحدات إقلیمیة جدیدة لإعادة الروابطإنشاءإمكانیة ستكشافا 4.2.2
كونالوكالة المركزیة البحث عن المفقودین ت/العائلیة تابعة للجنة الدولیة

والتدریب وتبادل المعلوماتاتشبكإنشاءمراكز تنسیق تعنى ب بمتابة
 ، إعادة الروابط العائلیة التطویر المھني وبناء القدرات في مجالعلى

  .بر ذلك مفیداًإذا اعتُإنشائھا و.2011وذلك بحلول عام
 

× كل سنتینعن إعادة الروابط العائلیة تنظیم اجتماعات إقلیمیة5.2.2
ون في الجمعیات الوطنیة وموظفو اللجنة الدولیة الممارسیحضرھا

 الاتحاد الدولي من أجل تنسیق ومواءمة السیاسات وعملیة التنفیذوممثلو
، وذلك اعتبارا منالروابط العائلیةفي مجال إعادةالمتبعةوالمنھجیة

  .2009عام
 

 : بما یليالاتحاد الدوليسیقوم
 

 إدراج إعادة الروابط العائلیة في الاجتماعات الإقلیمیة مع× 6.2.2
   .تحسین التنسیقالجمعیات الوطنیة، حیثما تدعو الحاجة إلى

 
ذات نوعیة عالیة في مجال إعادة الروابط العائلیة في تقدیم خدماتیعني 
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  3العمل
تعاون الحركة منتعزیز

اردخلال زیادة تدفق المو
والمعرفة بین الجمعیات

 الوطنیة

حالات الطوارئ وبیئات مستقرة على حد سواء مشاركة مختلف مكونات
وتستخدم موارد الشبكة.شبكة إعادة الروابط العائلیة في مختلف الأوقات

ن إذا اضطلعت الجمعیات الوطنیة بدوراستخداما أفضل ویتعزز التعاو
داخل إطار متفق(أكبر في بناء القدرات في مجال إعادة الروابط العائلیة

  ).علیھ
 نشودةالنتائج الم

 
، ودعم الوكالةاستراتیجیة بین الجمعیات الوطنیةإقامة شركات ▪

 .للبحث عن المفقودین لتطویر القدرات على المدى الطویلالمركزیة
  
وجود عدد كاف من خبراء إعادة الروابط العائلیة للمشاركة في ▪

 .برامج تعزیز القدرات والنشر في المیدان
 
إقامة علاقات أوثق في ما بین العاملین في مجال إعادة الروابط ▪

  .العائلیة وتحسین تبادل أفضل الممارسات
 

 التنفیذ
 

 
 :بمایلي الجمعیات الوطنیةستقوم

 
× كات من أجل المشاركةافي وضع إطار لإقامة شر  الإسھام1.3.2

ید الدولي في البرامج الرامیة إلى بناءعالجمعیات الوطنیة على الص
 2009، وذلك بحلول عامقدرات خدمات البحث عن المفقودین

 .وبالتنسیق مع اللجنة الدولیة
 

× درات في مجالبناء القالمعني ب استخدام إطار اللجنة الدولیة2.3.2
ذلك و2010إعادة الروابط العائلیة مع الجمعیات الوطنیة إبتداءً من عام

على الصعیدالتي تنفذبالنسبة لجمیع أنشطة إعادة الروابط العائلیة
 .الدولي

  
× في تتطیم دورات تدریبیة عن بناء القدرات في مجال  الإسھام3.3.2

 وبالتعاون مع اللجنة2011عام، وذلك بحلولإعادة الروابط العائلیة
 .الدولیة

 
×  زیادة عدد الموظفین المحنكین في مجال إعادة الروابط4.3.2

العائلیة، وتدریبھم ودعمھم لإنشاء مجموعة من خبراء بناء القدرات
 . الدولي على الصعیدللعمل

 
 

×  إقامة علاقات ثنائیة منتظمة مع خدمات البحث عن المفقودین5.3.2
تابعة لجمعیات وطنیة أخرى من أجل تحسین النتائج المحرزة في مجالال

 .إعادة الروابط وتحسین تقاسم المعلومات
 

 : بمایلياللجنة الدولیةستقوم
 

× لجمعیاتالخاص باكاتاإطار الشر  استعراض ومراجعة6.3.2
الوطنیة التي تشارك دولیا في برامج بناء قدرات خدمات البحث عن
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 وبالتنسیق مع المكونات الحركة2009وذلك بحلول عام،المفقودین
 .المعنیة

  
× كات بین الجمعیات الوطنیة التي تعملا تشجیع ودعم الشر7.3.2

على الصعید الدولي لبناء قدرات فرادى الجمعیات الوطنیة أو على
 . في الإطار اللآنف الذكرالإقلیميالصعید

 
× تعاون الثنائي والتبادل بین الحفاظ على رؤیة عامة عن ال8.3.2

 .خدمات البحث عن المفقودین التابعة لمختلف الجمعیات الوطنیة
 

×  مجموعة من خبراء بناء القدرات في مجال إعادةتشكیل 9.3.2
للعمل مع الجمعیات الوطنیة تحت إشراف وتنسیق الروابط العائلیة

حلول عام، وذلك باللجنة الدولیة على الصعیدین الإقلیمي والدولي
2012. 

 
×  تكییف ومواصلة تطویر أدوات بناء القدرات في مجال10.3.2

 عاموذلك بحلولإعادة الروابط العائلیة، بما في ذلك البرامج التدریبیة،
2011. 

 
×  الشروط الدنیا لبدء برامج بناء القدرات في مجال وضع11.3.2

 ات لقیاس التقدمإعادة الروابط العائلیة مع الجمعیات الوطنیة، ومؤشر
 .2008المحرز، وذلك بحلول عام

 
× ادیة المشتركة التي تتخذھا الجمعیاتیالمبادرات الر  دعم12.3.2

الوطنیة الراغبة في المشاركة في أنشطة إعادة الروابط العائلیة في
 . الھجرةلاسیماحالات محددة،

 
 :بمایليالاتحاد الدوليسیقوم

 
×  على إدراج أنشطة إعادة الروابطلوطنیةمساعدة الجمعیات ا 13.3.2

 .، وذلك بالتعاون مع اللجنة الدولیةالعائلیة في برامج التطویر التنظیمي
 

×  العمل بالتعاون مع اللجنة الدولیة لضمان أفضل استخدام  14.3.2
 للموارد وتخطیط البرامج وإدارتھا من أجل أنشطة التطویرممكن

 .التنظیمي وبرامج بناء القدرات
 

   4العمل
زیادة التفاعل مع
السلطات والمنظمات

 الأخرى
 

 
یقتضي التنفیذ الناجح نھجا أفضل تكاملاً وأكثر ملاءمة وأفضل تنسیقاً

ولتجنب.عند التعامل مع مختلف الأطراف المعنیة خارج الحركة
ازدواجیة الجھود وتحقیق نتائج أفضل، یجب أن یكون ھناك فھم أكبر

 ھات التي لیست أطرافاً في الحركة والمعنیة بأنشطةلدور وأنشطة الج
إعادة الروابط العائلیة، ووضع مبادئ مشتركة خاصة بإعادة الروابط
العائلیة، وتحسین التناسق في اختیار الفئات السكانیة المستھدفة، وتحدید
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  .مجالات الخبرة والأنشطة اللازمة
 نشودةالنتائج الم

 
ھذابالحركة والأطراف الأخرى المعنیةتطبیق مختلف مكونات ▪

 . بإعادة الروابط العائلیةفي مجالالعمل تعریفات ومبادئ مشتركة
 
 تحقیق تفاعل أمثل مع السلطات والمنظمات الأخرى، ومن ثم تحسین ▪

 .الاستجابة في مجال إعادة الروابط العائلیة
 
دولي في ما یتعلقلإلتزاماتھا بموجب القانون الامتثال سلطات الدولة ▪

بأفراد الأسرة المشتتة والأشخاص المفقودین، والتعاون مع الجمعیات
الوطنیة واللجنة الدولیة على أساس اتفاقیات جنیف وقرارات المؤتمرات

 .الدولیة للصلیب الأحمر والھلال الأحمر
 

 :بمایلي الجمعیات الوطنیةستقوم التنفیذ
 

× بمسؤولیتھا إزاءبصورة منتظمة، ،بتذكیر سلطات الدولة 1.4.2
ذین یحتاجون المساعدة في مجال إعادة الروابطالأفراد والسكان ال

  .العمل على حد سواءھذاالسعي إلى زیادة الدعم المقدم إلىوالعائلیة،
 

× ضمان امتثالھا للقوانین الوطنیة بشأن حمایة البیانات 2.4.2
 .الشخصیة

 
× ة مع الخدمات الحكومیة بغیة تفادي التأخیر علاقة وثیقإقامة 3.4.2

 .النظر في توقیع مذكرات تفاھم مع الھیئات الحكومیة.في الاستجابة
 

× علاقات مع السلطات والمنظمات الأخرى التيالإقامة وتعزیز 4.4.2
 .تقدم خدمات مماثلة أو مرتبطة على الصعیدین المحلي والوطني

 
× ني لضمان إدراج مسائل الروابط استعراض التشریع الوط5.4.2

في الخطط الوطنیة للتأھب للكوارث ومواجھتھا، وحث سلطاتالعائلیة
وینبغي أن یتضمن ذلك كفالة أن ھذه.الدولة على إدراجھا عند الاقتضاء

  .الخطط تحدد دور الجمعیة الوطنیة في إعادة الروابط العائلیة
 

 :بمایلي الوكالة المركزیة/لجنة الدولیةال ستقوم
 

× ، بتذكیر سلطات الدولة والمجموعات المسلحة وقوات الأمن6.4.2
المتخذة بمسؤولیتھا بموجب القانون الدولي والالتزماتبصورة منتظمة،

 .في المؤتمر الدولي للصلیب الأحمر والھلال الأحمر
 

×  دعم الجمعیات الوطنیة، عند الاقتضاء، في مناقشاتھا مع7.4.2
 بشأن مسؤولیاتھا ودور الجمعیات الوطنیة واللجنة الدولیةسلطات الدولة

ودعم تكییف التشریع الوطني ذي.في مجال إعادة الروابط العائلیة
  .الصلة عند الاقتضاء
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× إعادةأنشطةالعمل على وضع مبادئ مشتركة خاصة ب 8.4.2
وستتضمن ھذه المبادئ تعاریف.2013الروابط العائلیة بحلول عام

، وإجراءات ونظم ملائمة، وتعریفمشتركةوأخلاقیةیةناییر مھومع
الفئات السكانیة المستھدفة، جوانب محددة من أنشطة إعادة الروابط

، وحمایة البیانات الشخصیة، وآلیات)حمایة الأطفال مثلا(العائلیة
 .التنسیق اللازمة

 
× نظمات جمع أمثلة عن الممارسات الرشیدة بالتعاون مع الم9.4.2

 عملیةأن تكللالدولیة والوطنیة، ووضع قائمة بالعوامل التي تسھم في
  .2012بحلول عاموذلك،بالنجاح

 
× بواسطتھا الطریقة التي یمكنوضع مبادئ توجیھیة عن 10.4.2

 إعادة الروابطفي مجالللحركة التعاون مع المنظمات الدولیة والوطنیة
 الحركةداخل ونشر تلك المبادئ التوجیھیةالعائلیة في حالات الطوارئ،

بحلول عاموذلك، المنظمات الدولیة الأخرى عند الاقتضاءفي صفوفو
2012. 

 
× تعزیز الحوار مع المنظمات الدولیة التي تسعى معھا 11.4.2

إعادة الروابط العائلیة، وعندأنشطةالحركة إلى التنسیق في ما یتعلق ب
ات إطاریة ترمي إلى تلبیة الاحتیاجات بطریقةاتفاقالاقتضاء، استكشاف

  .أفضل
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 تعزیز الدعم المقدم إلى إعادة الروابط العائلیة:3الھدف الاستراتیجي

إن الحركة في وضعیة فریدة لإجراء أنشطة إعادة الروابط العائلیة لأنھا المنظمة الوحیدة التي لھا
ولكي تضطلع الحركة. المتضررین في كل مكانشبكة عالمیة تستطیع مساعدة الأشخاص والسكان

بدور ریادي في مجال إعادة الروابط العائلیة، یجب أن یستند عملھا إلى أساس متین، وأن تشجع
تصالات حتى تتبوأ مكانةرؤیتھا وممارساتھا، وتحسن الا  تبني على وتحفزھمالموظفین والمتطوعین

ن تعزز دورھا الریادي في مجال إعادة الروابطویمكن للحركة أ.مرموقة في القطاع الإنساني
 .العائلیة عن طریق تعزیز مكوناتھا

 1العمل
 متینبناء أساس تنظیمي

لأنشطة إعادة الروابط
 العائلیة في جمیع الحالات

 والسیاقات

 
.إعادة الروابط العائلیةلأنشطة إلى إرساء أساس متینح الحركةتطم

غي القیام بھ حتى یتسنى لمكوناتھا تحمللكن لازال ھناك الكثیر مما ینب
وتبرز عملیة مراجعة.المسؤولیات الملقاة على عاتقھا في ھذا المجال

سیاستھا العامة لإدراجلجمعیات الوطنیة وأطرمختلف االنظم الأساسیة ل
أنشطة إعادة الروابط العائلیة إلتزاماً بتحسین أنشطة إعادة الروابط

وینسحب الأمر.یة الاحتیاجات بطریقة متناسقةالعائلیة والعمل على تلب
 .ذاتھ على الجھود الرامیة إلى تحسین تطویر الخدمات المقدمة وإدارتھا

  
 العامةسیاساتھاأطروالوطنیة  إبراز النظم الأساسیة للجمعیات ▪ نشودةالنتائج الم

المحدّدةإعادة الروابط العائلیة وأھدافھا والمھامالأساس القانوني لأنشطة
 .التي تقتضیھا

 
لجمعیات الوطنیةا طویرتخططالخطط الاستراتیجیة و مراعاة ▪

أخذتھا علىإعادة الروابط العائلیة التيب في مجالبالتحدید التزاماتھا
 .للحركةدستوریةخلال الاجتماعات العاتقھا

 
بطتوفر الجمعیات الوطنیة على ھیاكل إدارة تدعم أنشطة إعادة الروا ▪

 .العائلیة وتطورھا
 

 :بمایلي الجمعیات الوطنیة ستقوم التنفیذ
 

×  إعادة الروابطفي مجالف أدوارھا ووظائفھا المحدّدةری تع1.1.3
 التي قد تنشأ مع الأخذ بعین الاعتبارحالاتالعائلیة في مختلف ال

 .قرارات الحركة
 

×  ھیة الخاصةللمبادئ التوجی' وفقاًض نظمھا الأساسیةاتعراس 2.1.3
من'بالنظم الأساسیة للجمعیات الوطنیة الصادرة عن الاتحاد الدولي

 العائلیة علىإعادة الروابط في مجالأدوارھا ومسؤولیاتھاأجل إبراز
 .في النظام الأساسي للحركة وقراراتھاالنحو المحدد

 
× لكي إنمائیة استراتیجیة و وطنیةة خططراجعمأو وضع 3.1.3
 . والدولیة المتصلة بإعادة الروابط العائلیةشطة الوطنیةتتضمن الأن

 
× إقامة روابط میدانیة بین خدمات البحث عن المفقودین وبرامج 4.1.3
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التأھب للكورث ومواجھتھا وإدارة المتطوعین ووحدات أخرى ذات
 .الصلة كالنشر والإعلام

 
× ئلیة، بماأنشطة إعادة الروابط العااستحداث نظام داخلي لدعم 5.1.3

 .مشاركة المتطوعینوفي ذلك الإدارة وتطویر الخدمات،
 
 

 :بمایلي اللجنة الدولیة وستقوم
 

×  لدعم الجمعیات الوطنیة فيمع الاتحاد الدوليأنشطتھاقی تنس6.1.3
ت الخاصةستراتیجیاالاخطط والمراجعة وتعدیل نظمھا الأساسیة و

 .بتطورھا
 

× خلیة والمبادئ التوجیھیة في حالاتاستعراض السیاسات الدا 7.1.3
وحالات أخرى لضمان إدراج أنشطة)بما في ذلك النـزاعات(العنف

 .2009إعادة الروابط العائلیة، وذلك بحلول عام
 

 :بمایلي الاتحاد الدولي قومیوس
 

×  ة العامةسیاسالالخاصة بوثائقال ةراجعمض واستعرا 8.1.3
 أنشطة إعادةلإدراجالتوجیھیة  والأدوات والمبادئالاستراتیجیةو

الروابط العائلیة التي تقوم بھا الجمعیات الوطنیة في جمیع مجالات
 .2011البرامج، وذلك بحلول عام

 
×  دعم والترویج بشكل نشط لإدراج أنشطة إعادة الروابط9.1.3

 .2010في مراجعة استراتیجیة عامالعائلیة
 

× اجعة نظمھا الأساسیة وإدراجالجمعیات الوطنیة في مردعم 10.1.3
والخطط والاستراتیجیات الخاصةأنشطة إعادة الراوبط العائلیة في

 .بتطورھا، وذلك بالتعاون مع اللجنة الدولیة
 

×  مع الجمعیات تخطیط للتطور التنظیمي عملیةإجراء11.1.3
 والعمل بشكل وثیق مع اللجنة الدولیة لضمان إدراج أنشطةالوطنیة

 .2009، وذلك بحلول عاموابط العائلیةإعادة الر
 

 
 2العمل
 دعم الحركةتعزیز

وفھمھا لأنشطة إعادة
من خلالالروابط العائلیة
 الترویج الداخلي

 

 
سیؤدي تحسین التعریف بالمسؤولیات والعمل في مجال إعادة الروابط

 في ھذاالعائلیة في صفوف مكونات الحركة إلى زیادة الفھم والدعم
ھ لا یتم الإبلاغ بشكل كاف عن وبالنظر إلى أن.على حد سواء المجال

الاحتیاجات الخاصة بإعادة الروابط العائلیة داخل الشبكة، فإنھ لابد من
 وسیؤدي ذلك إلى.بذل جھود متواصلة لتعزیز الوعي وجمع المعلومات

بمسؤولیة مباشرة عن أنشطةالجمعیات الوطنیة شعور رؤساءزیادة
، وإلى تحدید المتطوعین والموظفین للاحتیاجاتط العائلیةإعادة الرواب
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 .وإلى استجابة أكثر تناسقاً على نحو أفضل
 النتائج المنشودة

 
ھمیةلأ والمتطوّعین والموظّفینھیئات الحكمجمیع ممثليفھم ▪

 .مكوّنات الحركةمختلفإعادة الروابط العائلیة وأدوارأنشطة
  في مجالالجمعیات الوطنیة لتعزیز أنشطتھا توافر نھج متناسق لدى ▪

 .بإعادة الروابط العائلیة
 إعادة الروابط العائلیة وفھمھا في مختلفة أنشطةز معرفی   تعز▪

 . والبرامج التنظیمیةداراتالإ
 

 التنفیذ
 

 :بمایلي الجمعیات الوطنیةستقوم
 

× على إبقاء ھیئات الحكم والمتطوعین والموظفین على إطلاع1.2.3
أدوار الجمعیات الوطنیة وشبكة الروابط العائلیة في مجال إعادة الروابط

 .العائلیة
 

× ج المعلومات المتصلة بإعادة الروابط العائلیة فيادرإ 2.2.3
غیر ذلك من وسائل نشر المعلومات داخلالاجتماعات الداخلیة و

 .المنظمة
 

× ت البحث عنتعزیز العلاقات بین إدارات الإعلام وخدما 3.2.3
 في صفوفنشاطالمفقودین ووضع خطط العمل من أجل الترویج لھذا ال

 .الجمھور
 

× إبلاغ ھیئات الحكم والموظفین والمتطوعین بشكل منتظم 4.2.3
والالتزامات الخاصة بإعادة الروابط العائلیة التي تتمخض عنھانتائجالب

  .التي تنظمھا الحركة الدستوریةالاجتماعات
 

 :بمایلي اللجنة الدولیة ستقوم
 

×  إجراء جرد للمبادئ التوجیھیة وأدوات الاتصال، ومراجعتھا5.2.3
مصطلحات واضحة تتعلق بتعریف المصطلحات ذاتاستخداملضمان

 .2009الصلة بإعادة الروابط العائلیة، وذلك بحلول عام
 

× أھمیة إعادة الروابطكافة الموظفین بصورة منتظمة ب  تذكیر6.2.3
 . اللجنة الدولیة وشبكة الروابط العائلیةودورالعائلیة

 
 :بمایلي الاتحاد الدولي سیقوم

 
×  فيبشأن أنشطة إعادة الروابط العائلیةرفاإجراء جرد للمع 7.2.3

 الموظفین في المیدانفي صفوفداخل الأمانة و جمیع مجالات البرامج
ل عام الثغرات، وذلك بحلوسد ووضع خطط عمل لعلى حد سواء

2009. 
 

× أدوار مكوّنات الحركة ب،بشكل منتظم ، الموظّفینتذكیر كافة 8.2.3
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 . إعادة الروابط العائلیةي مجالف
 

  3العمل
الأطرافبلاتصزیادة الا

المعنیة الخارجیة
 شبكة لكي تتبوأالأساسیة

مكانةالروابط العائلیة
 في ھذا المجالرائدة

 

 
ر فعالیة في مجال إعادة الروابط العائلیة،لكي تصبح مكونات الحركة أكث

 علیھا نشر المعلومات وتوعیة الجمھور باحتیاجات الأشخاصیجب
 على الحركة أن تروّج صورة قویةجبوی.عائلاتھمالمنفصلین عن

 مكانتھاحسنتللغایة وأنلخدمة الفریدة والإنسانیةھذه اومنسجمة ل
ینظرون إلىغیرھمو ینمانحال والحكومات وجمھوروتضمن أن ال

 .حیویةذات أھمیةإعادة الروابط العائلیة بوصفھا خدمة إنسانیةأنشطة

 منشودةالنتائج ال
 

 عنتناغمةصورة م الأطراف المعنیة الخارجیة الأساسیة   إعطاء▪
 .شبكة الروابط العائلیة

 
أنشطة بشأن الحاجة إلىةضحامواقف ومكونات الحركةذاخات ▪

الأفراد والسكانآثارھا المترتبة علىزابروإ ،وابط العائلیةإعادة الر
 .المتضرّرین

 
اللجنةدوار الجمعیات الوطنیة ولأ  ودعمھا الأطراف المعنیةإقرار ▪

للبحث عن المفقودین في مجال إعادة الروابطالوكالة المركزیة/الدولیة
 .العائلیة

 
 التنفیذ

 
 :بمایلي لدولیةاللجنة ا والجمعیات الوطنیة ستقوم

 
×  لدعم تنفیذ استراتیجیة إعادةخطة اتصالات عالمیة وضع1.3.3

.2009وتقاسمھا مع شبكة الروابط العائلیة بحلول عام ،الروابط العائلیة
 :وستتضمن ھذه الخطة مایلي

كیف معتترسائل رئیسیة عن أنشطة إعادة الروابط العائلیة•
 .تمختلف المجموعات المستھدفة والسیاقا

أدوات اتصال تفسر وتروج أنشطة إعادة الروابط العائلیة،•
ودور الشبكة ومحنة الأشخاص الذین انقطعت عنھم أخبار

.أحبائھم
زیادة التركیز على أنشطة إعادة الروابط العائلیة في مختلف•

.الأنشطة الترویجیة
. ھویة مرئیة لشبكة الروابط العائلیةتشكیل معالم•
لتعزیز الوعي بأثر"ء النوایا الحسنةسفرا"استكشاف مفھوم•

 .الانفصال العائلي ونشر أنشطة إعادة الروابط العائلیة
.تحدید الفرص الترویجیة•
إشراك ممثلي وسائل الإعلام في تعزیز الوعي بالاحتیاجات•

إعادة الروابط العائلیة ونشر أنشطة إعادةفي مجالالخاصة
  .الروابط العائلیة ذاتھا

 
× قد اجتماعات منتظمة مع الأفراد والسكان المتضرّرین من ع2.3.3

 .شبكة الروابط العائلیةتعزیز أنشطة إعادة الروابط العائلیة ونشرأجل
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× إلى أنشطة إعادة الروابط العائلیةعن معلومات منتظمةتقدیم 3.3.3

 .السلطات ومنظمات أخرىلمانحین وا
 

 :بمایلي الجمعیات الوطنیة ستقوم
 

×  إعادة الروابط العائلیةوضع خطة اتصالات لدعم أنشطة 4.3.3
یمكن مواصلة تعزیز خطط الاتصالات التي و.2013بحلول عام

 .خطة الاتصالات العالمیةترسمھا الجمعیات الوطنیة على أساس
 

 : بمایلي الدوليتحادالا سیقوم
 

×  الوطنیة لكيالجمعیات في صفوف دلیل الاتصالات نشر5.3.3
دم في ترویج أنشطة إعادة الروابط العائلیة، وذلك بحلول عامیستخ

2009. 
 
 

 : بمایليمكونات الحركةستقوم كافة
 

×  استخدام المنتدیات والاجتماعات والشبكات الحالیة لاسترعاء6.3.3
جراء الانفصال عنالاھتمام بشأن الأشخاص والسكان المتضررین

  .عادة الروابط العائلیةعائلاتھم وتعزیز عمل الحركة في مجال إ
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 تنفیذ الاستراتیجیةرصد.4
 

 .إعادة الروابط العائلیةب  الخاصةتقتسم جمیع مكوّنات الحركة المسؤولیة عن تنفیذ استراتیجیة الحركة
 
إن كلاً من الجمعیات الوطنیة واللجنة الدولیة والاتحاد الدولي مسؤول عن إدراج محتوى ھذهو

تراتیجیاتھ الخاصة وخططھ وبرامجھ التدریبیة على المستویات الوطنیة والإقلیمیةالاستراتیجیة في اس
 .والدولیة

 
وسیكون من الممكن تحقیق.تنفیذلل وإجراءاتنشودة الاستراتیجیة نتائج میتضمن كل عمل وارد فيو

ات الحركة، بینماكوّنالتي تضعھا مختلف مالخطط المیدانیة السنویةتنفیذ  من خلالالنتائج المنشودةبعض
 أوالتنظیمي ، والتطویریمكن تحقیق نتائج أخرى من خلال برامج بناء القدرات الخاصة باللجنة الدولیة

شراكة مع الجمعیات الوطنیة التي تعمل علىإطار، أو فيلاتحاد الدوليل تابعةبرامج إدارة الكوارث ال
 ظّمھا اللجنة الدولیة للعاملین في مجال إعادة الروابطوتمثّل الاجتماعات الإقلیمیة التي تن.الصعید الدولي

 الاجتماعات الإقلیمیة للتأھّب للكوارث ومواجھتھا التيالعائلیة فرصاً إضافیة للتنفیذ شأنھا في ذلك شأن
 . وتوجد فرص إضافیة داخل الاجتماعات الدستوریة الإقلیمیة التي تنظمھا الحركة.ینظّمھا الاتحاد الدولي

 
على ،في الحركةإعادة الروابط العائلیةلأنشطة بوصفھا منسقاً ومستشاراً فنیاً،ف اللجنة الدولیةوستشر

 مجموعة تنفیذ، تضم الجمعیات الوطنیةكل وستش.خرىمكوّنات الأالتنفیذ الاستراتیجیة بالتعاون مع
باب الأولویة، بتوضیحوستقوم المجموعة، من.والاتحاد الدولي، لتقدیم التوجیھ ودعم عملیة التنفیذ

العناصر التي تشكل معالم النجاح إذا حققت الحركة الأھداف الاستراتیجیة وأنجزت الأعمال الفردیة،
د العالميی الصع كل منكما سیجري استحداث مؤشرات على.ووضع مبادئ توجیھیة لقیاس ذلك النجاح

وبالنظر إلى الاختلافات الكبیرة.لاستراتیجیةوالإقلیمي والوطني لقیاس الأداء والتقدم المحرز في تنفیذ ا
في معاییر النجاح داخل الشبكة، ینبغي توقع مستویات تنفیذ مختلفة، ومن ثم استھداف غایات عملیة

بغیة الاستناد)نوبما في ذلك الفروع والمتطوع(وسیتم التركیز على مستوى المجتمع المحلي.مختلفة
 .إلى الأمثلة العملیة القائمة

 
بالاستناد إلى حرزة النتائج الم،2015 و2011خلال مجلسي المندوبین لعاميوستعرض اللجنة الدولیة،

وفي كل مناسبة.قتضاءأو الأھداف عند الا/وقد یتم تعدیل الأعمال و.التقییم الذاتي لمكونات الحركة
 إلى التوصیات المتصلة بأيجدیدة إضافةالخارجیةالتوجھاتللسیشمل التقریر المقدّم استعراضاً وجیزاً

 .على النھج الاستراتیجيقد تدخل عدیلاتت
 

، وذلك لقیاسالخریطة العالمیة لشبكة الروابط العائلیةرسمتقییم 2016في عام اللجنة الدولیةعیدوست
 . الاستراتیجیةعلىتغییراتبشأن إدخال توصیاترفعوالمحرزالتقدّم

 
 موارد التنفیذ.5
 

فالموارد البشریة، ومختلف المھارات.مجال جمع الأموالارد اللازمة لتنفیذ الاستراتیجیةتتجاوز المو
 من التعاون والمشاركة من جانب كافة مكونات الحركة، كلھا أمورستوى أكبروأنواع المعارف، وم

 . الاستراتیجیةفي ضمان نجاح تنفیذتضطلع بدور
 

 .شرة والالتزامشعور بالمسوؤلیة المباالومفتاح النجاح ھو
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بأنشطة إعادة الروابط العائلیة بوصفھا نشاطاً كخطوة أولى نحو ضمان ھذا الشعور، الاعترافیجب،و
وسیؤدي الاعتراف والشعور بالامتلاك في نھایة.ن وذلك على جمیع المستویات بدءاً بالقیادةرئیسیاً

جمعیات الوطنیة، وھو أمر لا غنى عنھالمطاف إلى إدراج أنشطة إعادة الروابط العائلیة في ھیاكل ال
ومن أجل النجاح في جمع الأموال وحشد الموارد اللازمة لأنشطة إعادة الروابط،.للبقاء والاستمراریة

ینبغي التشدید تماماً على مواصلة تعزیز الاعتراف الذي سیفضي إلى شعور بالمسؤولیة والالتزام،
 .إلى الاستمراریة في نھایة المطافثموإدراج أنشطة إعادة الروابط العائلیة، و

 
 في إطار الدور ستستكشف استحداث أدوات للتمویلأما في ما یتعلق بجمع الأموال، فإن اللجنة الدولیة

 .دة الروابط العائلیة داخل الحركةالریادي الذي تؤدیھ في مجال إعا
 
وابط العائلیة یعدّان التزامین طویلي أن تطویر قدرات الجمعیات الوطنیة وتعزیز شبكة الرالنظر إلىبو

قدراتالالمدى، فإن اللجنة الدولیة والجمعیات الوطنیة المشاركة ستقیم شراكات ترمي إلى دعم تطویر
 .شبكةداخل ال

 
 لذلك،انقطعت عنھم أخبار عائلاتھموتتحمل جمیع الجمعیات الوطنیة مسؤولیة مساعدة الأشخاص الذین

خطط الوطنیة لجمعالج أنشطة إعادة الروابط العائلیة فيادرإات الوطنیةالجمعیفرادىعلىیتعین
 .وابط العائلیةإعادة الر في مجال التمویل الذاتيدعمل، باعتبار ذلك وسیلةموالالأ
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 مسردال

 
 

 الإسھاماتتقییم
دواتالأد وموارالمھارات والمعلومات عنال شبكة الروابط العائلیة جمعداخلالإسھامات تقییمیتیح

تلك الموارد إلى أقصى حد لتلبیة الاحتیاجات داخل، واستخدامة وطنییةالوقت والاھتمام داخل كل جمعو
 .الشبكة

 
شبكة الروابط العائلیة

الوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین(تضم شبكة الروابط العائلیة اللجنة الدولیة للصلیب الأحمر
یشار.وخدمات البحث عن المفقودین في الجمعیات الوطنیة)ي البعثاتووحدات البحث عن المفقودین ف

 ".الشبكة"إلیھا أیضا باسم
 

شبكة الروابط العائلیةجمع البیانات الخاصة بأداة
لجمع البیانات تستخدمھا جمیع الجمعیات الوطنیة واللجنة الدولیة للصلیب الأحمر لجمعمشتركةأداة

 .ادة الروابط العائلیةمعلومات موحدة عن أنشطة إع
 

 الروابط العائلیةشبكةل الشبكة الخارجیة
تیحوالشبكة الخارجیة ھي مركز للموارد على الانترنت ی.شبكة خارجیة تفاعلیة لإعادة الروابط العائلیة

سیاق،ال مصنفة حسبمعلومات عن أنشطة الروابط العائلیةالأدوات التدریب، والوصول مباشرة إلى
 .لمعلوماتاشبكة وتبادلالصور، وال وفلام،الأو
 

 العالمیةةطیرسم الخرتمرین في
تمرین في ب2006-2005 في الفترة ما بین عامي والجمعیات الوطنیةالأحمر اللجنة الدولیة للصلیبقامت

)أولا: ( تقییم عملیاتمن ثلاثھذا التمرینقد تألفو. عالمیة لوضع شبكة الروابط العائلیةةطیرسم خر
/حمرة اللجنة الدولیة للصلیب الأقدر)ثانیا(وة، الوطنییاتالجمعخدمات البحث عن المفقودین في اترقد

للجمعیات الوطنیةتقنيالمستشارالبدور المنسق والوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین على الاضطلاع
 الأولیة في مجال إعادةتیاجاتالاحدراسة استقصائیة عن)ثالثا(، وبشأن أنشطة إعادة الروابط العائلیة

 .الروابط العائلیة
 

ثناء الكوارثفي مجال إعادة الروابط العائلیة أ ین دولی خبراءلنشرإطار عمل
 . والتدریبةارة الموارد البشریإد النشر، وةمعلومات عن آلی ھذا الإطارسیتضمن

 
ء الكوارثدولیة للاستجابة في مجال إعادة الروابط العائلیة أثنااللیةالآ

بتعبئة موارد الحركة من أجل الاستجابة السریعة حیثما تقوم الحاجة إلى ذلك على كل منھذه الآلیةتسمح
 .الصعید الوطني أو الإقلیمي أو الدولي

أدوات إدارة الأداء في مجال إعادة الروابط العائلیة
، والرصد)للسیاق سب للعمل وتحلیلاتضم أدوات لقیاس الوقت المنا(مؤشرات الأداء:تشمل ھذه الأدوات

 .ثر، وتقییم الأوالتقییم
 

الوكالة المركزیة للبحث عن المفقودین/الوحدات الإقلیمیة التابعة للجنة الدولیة للصلیب الأحمر
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الوكالة/ستدرس اللجنة الدولیة للصلیب الأحمر إنشاء وحدات إقلیمیة تابعة للجنة الدولیة للصلیب الأحمر
للبحث عن المفقودین تكون بمثابة مراكز تنسیق لبناء القدرات، والتطویر المھني، وإنشاءالمركزیة

  المتصلةلمسائلاوستدرس ھذه الوحدات.الشبكات، وتبادل المعلومات في مجال إعادة الروابط العائلیة
الوطنیةالجمعیات معالمسائلضع خطط لمعالجة ھذهتقلیمي وإ من منظوربإعادة الروابط العائلیة

 .عنیةمال
 

إعادة الروابط العائلیة
إعادة الروابط العائلیة ھو مصطلح عام یعني مجموعة من الأنشطة التي تھدف إلى الحؤول دون

أنظر(الانفصال، وإعادة الاتصال بین العائلات والحفاظ علیھ، والكشف عن مصیر الأشخاص المفقودین
 .)7و5الصفحتین

 
ابط العائلیةعادة الروالحركة لإدلیل

. إجراءات في ظلھا شامل یغطى طائفة متنوعة من الحالات التي یجب على الحركة أن تتخذكتیب
شرح كیفیة تقدیم الدعم النفسي للمستفیدینی، وحالات ھذا الدلیل وحدات تدریبیة ودراساتتضمنوسی

 مستوى المجتمعبشأن إنشاء شبكات ونماذج مرجعیة على النصحیسديوالموظفین والمتطوعین، و
 .ةالمستفیدالسكانیة لمختلف الفئاتیعرض المبادئ التوجیھیةض، وولعرتقدیم اتعلیم مھاراتو المحلي،

 
مراكز التنسیق دون الإقلیمیة التابعة للجمعیات الوطنیة لمواجھة الكوارث الطبیعیة أو الكوارث من صنع

الإنسان
الجمعیات الوطنیة لكي تكون بمثابة ىحدإطقة دون إقلیمیةاتحادات الجمعیات الوطنیة داخل منقد تعیّن

قدمینأمركز التنسیقویمكن ل. الكوارثللاستجابة في مجال إعادة الروابط العائلیة خلالمركز تنسیق
 .الجمعیة الوطنیة للبلد المتضررلىإ ةالمساعد

 
خدمات البحث عن المفقودین

 أو الحفاظ الجمعیات الوطنیة تساعد على إعادة الاتصالخدمات البحث عن المفقودین ھي وحدات داخل
 بین أفراد العائلات المشتتة جراء نزاع مسلح أو حالات العنف الأخرى أو الكوارث الطبیعیة أوعلیھ

وتشكل خدمات البحث عن المفقودین التابعة للجمعیات الوطنیة.ةنسانیإ استجابةأخرى تقتضيحالات
تي وضعتھا الوكالةتوجیھیة الالمبادئل ل وفقاًخدمة منھاكلوتعمل ئلیة،العامن شبكة الروابط جزءاً

في بعض البلدانیمكن أن تلقب خدمات البحث عن المفقودین :ملحوظة(.المركزیة للبحث عن المفقودین
 ).ة مختلفبأسماء


